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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az otthon megnevezése: Markusovszky Egyetemi Oktatokorhaz
Intahéazai Telephely
Szocialis Részleg

Az otthon székhelye: 9551 Intahaza - Mesteri
Tel / fax: 06 — 95/ 445 — 070
Ellatasi teriilete: Vas megye
Feliigyeleti szerve: ~ Vas Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztaly

Engedélyezett féréhelyek szama: 22
Az intézmény szociilis torvény szerinti besorolasa: szakositott ellatasi forma
tipusa:  apolast - gondozast nyujto intézmény
pszichiatriai betegek otthona
Az intézmény tevékenységei:

Ellatand¢ alaptevékenység:

A Markusovszky Egyetemi Oktatokérhaz Intahdzai Telephelye

Szakagazat szama: Szakagazat megnevezése:

861000 szocialis ellatas elhelyezéssel
Szakfeladat szama: Szakfeladat megnevezése:

8720031 pszichiatriai betegek tartds ellatasa

Alaptevékenységhez kapcsolodo, kiegészito tevékenység:
Az egészségligyi részleggel kozosen végez.

Villalkozasi tevékenység:
Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

Az alaptevékenység forrasai:
- felligyeleti szervtdl kapott tamogatas, koltségvetési timogatas
- alaptevékenység bevételei, intézményi téritési dijak.

Az otthon koltségvetési gazdalkodasa:

Onallo koltségvetési gazdalkodasa az intézménynek nincs, a kotelezettségvallalas kereteit a
gazdasagi igazgatd biztositja.



Az otthon tipusanak megfelel6, miikodés teriilet szerinti jogszabalyi hattere:

- A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo6ld, tobbszor modositott 1993. évi
III. térvény.

- A személyes gondoskodast nytjto szocialis ellatasok téritési dijarol szold 29/1993. (II.
17.) Kormanyrendelet

- Az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény vonatkozé rendelkezései

- A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(XI. 24.) SzCsM. rendelet

- A személyes gondoskodast nyGjtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM. rendelet

- A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miukodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM. rendelet 6.§. 11. bekezdése szerint a
személyes gondoskodas korébe tartozo feladatokat ellaté személyek részére munkaruhat
kell biztositani. A feltételeit a munkaltatd szabja meg. Az tjonnan munkdba all6 dolgozok
2 db munkakdpenyt kapnak. A munkakdpenyek allapotat két évenként feliilvizsgaljuk, és
sziikség esetén cseréljiik

- A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhatd
korlatozd intézkedések szabalyairol szolo 60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM rendelet

A pszichiatriai betegek otthonaba az a kronikus pszichiatriai beteg vehetd fel, aki az ellatas
igénybevételének iddpontjaban nem veszélyeztetd allapotd, akut gyogyintézeti kezelést nem
igényel és egészségi allapota, valamint szocialis helyzete miatt 6nmaga ellatasara segitséggel
sem képes.

Id6skori, vagy egyéb szellemi leépiilés, silyos antiszocialis, kozosségi egyiittélésre képtelen
személyiségzavar, szenvedélybetegség esetén csak abban az esetben lehetséges a felvétel, ha az
intézmény az alapbetegséggel osszefiiggésben is képes szolgaltatast nyujtani.

Az otthon az ellatast igénybe vevd teljes korli ellatasa, apolasa — gondozasa mellett biztositja
sziikség szerint foglalkoztatasat, egyéb rehabilitacios jellegli ellatasat.

Az otthon miikddési teriiletén Vas megyei feladatokat lat el. Az illetékességi koron kiviilrdl
érkez6 személyes gondoskodast nyujtd szakositott szocidlis ellatds iranti — eseti — elhelyezési
igények elbiralasdhoz a Markusovszky Egyetemi Oktatokorhaz féigazgatdjanak eldzetes
engedélye sziikséges.

Az intézményi jogviszonyt az ellatd és ellatott kozotti polgari szerzodés, a Megallapodas
alapozza meg.

Az intézmény szocidlis részlegében torténd elhelyezés igénybevétele sordn vizsgalni kell a
jovedelmi viszonyokat, és orvosi igazolas sziikséges a pszichiatriai betegségrol.

Az intézmény szocialis részlegében foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat
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és személyiségi jogaikat,

munkajukat elismerjék,

munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.
A veszélyhelyzet kezelésérol a szociélis részleg Hazirendjének 5. pontja rendelkezik.

2. AZ OTTHON SZERVEZETE

valamint a munkéltatdé megfeleld

A pszichiatriai betegek otthona 22 féréhellyel egy gondozasi részlegbdl all.

Munkakor Jogszabaly altal eléirt Tényleges létszam
minimum létszam
Intézményvezetd 116 16
Orvos Heti 8 6ra Heti 8 6ra
Szocidlis munkatérs 2 16 2 16
Apol6 — gondozd 5 {6 516
Takaritd 116 1 6

A szocidlis és mentalhigiénés munkakort a részleg vezetdje, mint szocidlis munkas latja el.
Az egészségiigyi részleg pszichologusa, szocialpedagogusa, dietetikusa és szakemberei sziikség
esetén a szocidlis részleg lakoit is ellatjak.

3. A SZOCIALIS RESZLEG VEZETESE

A munkaltatéi jog gyakorléja a féigazgatd. Az integracidban miikodo szocidlis részleg szervezeti
abrajat a 8. pont tartalmazza.

3.1. A Szocidlis Részleg vezetbje az Intézményvezetd (szocialis munkas).

Jogallasa: Az intézmény f8igazgatoja bizza meg és menti fel a feladat ellatasaval, és gyakorolja
felette a munkaltatéi jogokat.

Hataskore: az altala vezetett részlegre terjed ki.

Feladata:

—  Gondoskodik a részlegen beliil az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésérol,
az egyén autonomigjat elfogadd, integraciojat minden eszkdzzel —segito,
humanizalt kdrnyezet kialakitasarol és mikodtetésérol.

— Benyujtott kérelem alapjan dont az intézményi elhelyezésrol, gondoskodik az
intézményi jogviszonyt megalapozé megallapodas megkotésérol.

— Megvizsgalja az ellatast igénylé gondozasra, apoldsra valo rdszorultsagat,
figyelembe véve a részlegvezetd javaslatat.

— Kidolgozza a részleg éves munkatervét.

— Folyamatosan feliilvizsgalja a részleg hazirendjét.



Tanulmanyozza az Gj képzési formakat, gondozasi mddszereket, figyelemmel
kiséri az ezzel kapcsolatos munkat és intézkedéseivel segiti a lakok kozdsségbe
val6 beilleszkedését.

Ertékeli a részleg miikodési mutatoit, ellendrzi az eldirt normativék betartdsat és
ezek alapjan megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Osszedllitja a részleg éves munkatervét.

Iranyitja, 6sszehangolja és ellendrzi a részleg gondozasi feladatait, szervezeti €s
miikddési rendben foglaltak szerinti munkajat, tovabba a munkafegyelem és az
etikai kovetelmények betartasat.

Biztositja a gondozasi, gazdasagi, miszaki és belsd ellendrzési feladatok
végrehajtasat.

Utalvanyozasi és kiadmanyozasi jogkorrel rendelkezik a Markusovszky egyetemi
Oktatokorhaz Kotelezettségvallalasi szabalyzata szerint.

Végzi a panaszok és kdzérdeki bejelentések kivizsgalasat és megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

A rendkiviili eseményeket jelenti az ezzel kapcsolatos jogszabalyoknak és
utasitasoknak megfeleléen.

Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, gyogyintézményekkel, a lakok
hozzatartozoival.

Tevékenységérol sziikség szerint beszamol a féigazgatonak.

Ellatja a részleg szakmai tevékenységével kapcsolatos hatalyos jogszabalyokban
eloirt feladatokat, elvégzi a feluigyeleti szerv altal meghatarozott egyéb
feladatokat.

Szervezi a Hazirend szabdlyai szerint az Erdekképviseleti Férum miikodését.

A részlegvezetbnek Dbiztositania kell, hogy ugyanazon személy, illetve
munkacsoport nem lathat el olyan feladatokat, melyek koziill az egyik a masik
ellendrzésére szolgél, vagy a két feladat (munkakor) egylittes ellatasa jogszabaly
szerint 6sszeférhetetlen.

A lakok foglalkoztathatosagardl orvosi véleményt kér.

Kozvetlen feliigyeletet gyakorol a szocialis intézményegység munkavallaléi
munkéja felett.

Feladata a TAJ alapt nyilvantartas vezetése.

Gondoskodik a gondozasi terv elkészitésérdl €s az abban meghatarozott feladatok
teljesitésérol.

Részletes és pontos tdjékoztatast ad az ellatast igénybe vevd szamara,
megvizsgalja az ellatast igénylo jovedelmi viszonyait.

[ranyitja a rehabilitacios és egészségligyi gondozast.

Ellen6rzi az ellatottak személyi, kérnyezeti és élelmezési higiénéjét.

Elkésziti a munkavallalok munkakori leirasat.

Iranyitja az apold — gondozok szocialis tovabbképzését és abban kozremiikodik.
Az otthon lakéi korében egészségiigyi felvilagositd, nevelé munkat végez.
Kimutatast vezet a személyi téritési dijak befizetésérol.

Vezeti a lakogytiléseket.

Felelos az intézményi és cllatotti vagyon gondos kezeléséért, rendeltetésszerti
hasznalataért ¢s védelméért.



Az intézményvezetd szocialis munkast tavollétében a munkakdori lirdsban kijelolt munkavallald
helyettesiti.

3.2. Részlegvezeté apolo

Jogallasa: az dpolasi igazgatd javaslatara a részlegvezetd foorvos egyetértésével a foigazgatd
bizza meg és menti fel a feladat ellatasaval.

Hataskore: az altala vezetett osztalyra/részlegre terjed ki.

Feladata: A rehabilitacios osztily allomanyaban van és a szocidlis részleg apolasszakmai
csoportjdnak vezetje, melynek sordn egészségligyi, szakmai feladatait, valamint a
munkakorébodl adodo egyéb feladatait az dpolasi igazgatod és a részlegvezetd féorvos kdzvetlen
iranyitasaval végzi

— iranyitja, ellendrzi az egészségiigyi csoport dolgozdinak munkdjat és elkésziti
munkakori leirasukat,

— meghatdrozza az apold — gondozok és a takaritok munkarend;jét,

— gondoskodik a  sziikséges  gyogyszerek  beszerzésér6l,  taroldsarol,
nyilvantartasarol,

— iranyitja az orvos utasitdsa alapjan a lakok gyogyszerelését,

— megszervezi az intézeti lakok sziirgvizsgalatat,

— szervezi az 4polo — gondozok és az élelmezéssel foglalkozok idészakos orvosi
vizsgalatat,

— szervezi az egészségiigyi csoport dolgozdinak a rendszeres képzését ¢Es
tovabbképzését,

— betartatja az egészségiligyi csoport vonatkozasdban a munkavédelmi és
tlizrendészeti el6irasokat

— iranyitja és ellendrzi a takaritok munkajat,

— gondoskodik az egészségiigyi adminisztraci6 vezetésérdl,

— rendszeres kapcsolatot tart az otthon orvosaival, tarsintézményekkel,
egészségiigyi  intézményekkel, mentalhigiénés szakemberekkel, a lakok
hozzatartozoival,

— a hataskorébe utalt dolgozdkkal kapcsolatban gondoskodik a feladatok
elosztasardl, intézkedik az észlelt hidnyossagok megsziintetésérol, javaslatot tesz
a munkaerd atcsoportositasara.

Szakmai és iranyitoi ellendrzd tevékenységérél rendszeresen beszamol a részlegvezetd

féorvosnak, tovabba a Markusovszky Egyetemi Oktatokorhdz apolasi igazgatojanak. Részletes
feladatait a munkakori leirasa tartalmazza.
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4. AZ OTTHON NEM VEZETO BEOSZTASU, APOLAST — GONDOZAST VEGZOK
SZAKMAI MUNKAKOREI

4.1. Mentalhigiénés szakember

Jogillasa: a részleg intézményvezetdje javaslatara a foigazgaté bizza meg és menti fel a feladat
ellatasaval.

Hataskore: az szocialis részlegre terjed ki.

Szakmai feladatait a részleg intézményvezet6jének kdzvetlen iranyitasaval végzi.

Szorosan egyiittmiikodik a részlegvezetd apoloval, a pszichiatriai rehabiliticids osztaly
pszichologusaval, szocialpedagégusaval, a foglalkoztaté miihelyek vezetdivel, tovabba a
miivészeti terapiak vezetdivel.

Felelds:
— az el6gondozas megszervezéséért,
— a szakmai programban meghatarozott pszichés gondozads ¢és foglalkoztatds
megszervezéséért, iranyitasaért és ellendrzéséért.

A lakokkal valé kozvetlen kapcsolata révén maga is részt vesz az otthonban foly6 pszichés
gondozasban.

4.2. Az egészségiigyi csoport tovabbi munkakdorei:
— apolo — gondozd

Jogalldsa: az apolasi igazgaté javaslatara a foigazgatd bizza meg és menti fel a feladat
ellatasaval.

Helyettesités: ki helyettesiti: apolo,
kit helyettesit: apolot.
Feladataikat részletesen a munkakari leiras tartalmazza.

- Segédkezik a sziikségletek kielégitésében a beteg fizikalis és mentalis dllapotabdl
adodo mértékben. Sziikségletek szerinti individuélis dpolast végez.

- A szakmai el6irasok szerint dgyaz, a beteg agyat a fertézések megel6zése
érdekében higiénikusan kezeli.

- Beteget mobilizal, mozgast segité eszkozoket alkalmaz, immobilizacios szindroma
megel6zésében az osztalyos gydgytornasszal egyiittmikodve részt vesz.

- Etkezések eldtt az étel atvétele, étkezések utan az iires edények visszajuttatasa a
konyhara. Etelosztas. Gondosan tigyelve arra, hogy a betegek a megfelelé
hémérsékletii és megfelelden talalt ételt kapjanak.

- Taplalja a beteget és per os potolja a folyadékot.

- Testvaladékot felfog, gytijt, mér, valadékfelfogo eszkozoket szakszerlien hasznalja,
hasznalat utan fertdtlenitd eljarasokat alkalmaz, gondoskodik az eszkdzok
higiénikus ¢s esztétikus felhasznalhatosagarol.

- Biztonsagos kornyezetet biztosit.



Felelossége:

A koérterem rendjét biztositja, nyugodt kdrnyezetet teremt, biztositja a pihenés
feltételeit.

Nem gyogyszeres fajdalomesillapité eljarasokat alkalmaz, haszndlja a fajdalom
skalat.

Testhémérsékletet mér, sziikség esetén fizikalis 1azcesillapitast végez.
Kommunikaci6 feltételeit biztositja latas-, hallas-, beszédsériilt, értelmileg sériilt
személyekkel.

Ko6zremiikodik a lelki egészségvédelem biztositasaban.

A rabizott betegeket megfigyeli, allapotvaltozasukat észleli, dokumentalja €s a
részlegvezet6 apolot tajékoztatja.

Az elvégzett tevékenységérdl az apolasi dokumentaciot vezeti.

Haldokl6 beteget és hozzatartozojat segiti a haldoklas kiilonb6z6 szakaszaiban.
Halott koriili teenddket ellat.

Fertézések kialakulasanak és tovabbterjedésének megakadalyozasara betartja és
betartatja a higiénés szabalyokat, sziikség esetén zsiliprendszerben tevékenykedik.
A munkavédelmi szabélyok betartasaval szennyest kezel, korhazi textiliat tarol.
Munkabiztonsagi, tlizvédelmi eldirasokat betartja és betartatja.

Katasztrofa védelmi szabalyokat ismeri, sziikség esetén alkalmazza.

Baleseti és rendkiviili eseményt az részlegvezetd apolonak jelenti, dokumentalja.
Fejleszti tudasat, tovabbképzéseken vesz részt.

Munkavégzés elétt 10 perccel osztaly atadas - atvétel céljabol koteles a szolgélati
helyén munkaképes allapotban megjelenni.

Koteles jelenléti ivet vezetni.

Koteles munkavégzése soran az intézmény munkavégzéséhez kapcsolodd
szervezeti egységeivel és munkatarsaival egytittmiikodni.

Informécio6 szolgaltatési, egyeztetési, beszamolasi kotelezettség: részlegvezetd
apolonak, kezel6orvosnak, tigyeletes orvosnak.

Részlegvezetd apolé megbizésa alapjan és iranyitdsa mellett az Gjonnan munkéba
allé szocialis dpolokkal illetve kisegitd munkatarsakkal megismerteti a Részlegen
folyé szakmaspecifikus tevékenységeket valamint a munkarendet.

Decubitus megel6zésének apolasi feltételeit biztositja.

Szakapol¢ iranyitasaval decubitus rizikofelmérést végez, decubitus stlyossagat
megallapitja és a Decubitus kezelésének protokollja alapjan kezeli.

A beteg szallitasra tortén6 elokészitésében részt vesz.

A munkavallal6 felelés szakképesitése és munkakdore alapjan tdle elvarhato
ismeretek alkalmazasaért.

A szakma szabalyainak illetve az egészségiigyi dolgozokra vonatkozo tdrvények
betartasacrt.

A rabizott feladatok szakszert kivitelezéséért.

Az etikai és betegjogi szabalyok betartasaért.

Az 4ltala mért paraméterek valodisagaért.

Az elvégzett tevékenység hiteles dokumentalasaért.

A tudomasdra jutott intézményi informaciok illetve az intézmény szellemi
termékeinek bizalmas kezeléséért.

Tevékenységeivel és megnyilvanulasaival az intézmény jo hirének megorzéséért,
emeléséért.



4.3. Haziorvos — vallalkozé, nem a szocialis részleg dllomanyaban all

Munk4jat a részlegvezetd féorvos kdzvetlen iranyitasaval végzi.
Hataskore kiterjed az 4ltalanos gyogyitd — megeldz6 ellatasra, a higiénés tevékenységre.

Feladata:
— Az ellatast igénybe vevok altalanos egészségligyi ellatasa.
— Felelds a gyogyito, megelézd ellatasnak az egészségligyi térvény elveinek
megfeleld biztositasaért és egészségiigyi dokumentélasaért.

5. VEZETEST SEGITO SZERVEK
5.1. Vezetoi értekezlet

Tagjai:
— féigazgato
— telephely vezetd f6orvos
— gazdasagi igazgato
— apolasi igazgato
— osztalyvezetd féorvos helyettes
— osztalyvezetd - részlegvezetd apolo
— intézményvezetd szocialis munkas
— szocidlpedagogus

A vezeldi értekezlet megtargyalja:

— az otthon egészét érintd szervezési és miikodési kérdéseket,

— az éves munkatervet és értékeli annak teljesitését,

— akoltségvetési gazdalkodassal kapesolatos jelentdsebb kérdéseket,

— az éves képzési és tovabbképzési tervet,

— az etikai helyzetet,

— tovabba mindazokat a kérdéseket, melyeket a vezetdk az értekezlet elé
terjesztenek.

A vezetéi értekezletet az intézményvezetd, tavollétében helyettese vezeti.

Az értekezletet az intézményvezetd kéthavonta, illetve sziikség szerint hivja dssze.

Az értekezletrdl emlékeztetot kell késziteni, amelynek egyik példanyat a foigazgatonak, masik
példanyat a az intézményvezetonek kell atadni.

5.2. Lakégyiilés
Heti rendszerességgel a szocialis részleg lakoi és dolgozoi vesznek részt.

Feladata a kozosség egészét érintd, mindennapos problémak felvetése, megtargyaldsa, lehet6ség
szerinti megoldasa.
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53. KErdekképviseleti Forum

A lakok érdekvédelmét latja el.
Részletes szabélyait a szocialis részleg Hazirendje és a Pszichiatriai betegek Szocialis Otthona
Erdekképviseleti Forumanak Szabélyzata tartalmazza.

6. A RESZLEG MUNKARENDJE

— A részleg munkarendje folyamatos.

— Az egészségiigyi és gondozasi részleg harom miiszakban latja el a feladatokat.

— A miiszakos dolgozok munkarendjét, beosztasat a részlegvezetd apolo késziti el.

— A pszichés gondozast, foglalkoztatast, mentalhigiénés tevékenységet végzo
munkatarsak munkarendjét a részlegvezetd foorvos hatarozza meg.

— A részleg valamennyi dolgozo6ja koteles munkaidejérol jelenléti ivet vezetni.

7. EGYEB RENDELKEZESEK
Nyilatkozat, felvilagositas:

A televizio, radioé és az irott sajtd képviseldinek adott mindennemt felvilagositas nyilatkozatnak
minésiil.

Az otthont érintd kérdésekben tajékoztatdsra, illetve nyilatkozataddsra a Markusovszky
Egyetemi Oktatokorhéz féigazgatdja vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

A nyilatkozatot ad6 a tomegtdjékoztatd eszkozok munkatrsainak udvarias, konkrét, szabatos
valaszt adjon. A kozolt adatok szakmai pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkozo felel.

A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a titoktartasra vonatkozo
rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 hirnevére és érdekeire.

A nyilatkozatok szévegét minden esetben irdsos forméaban a nyilatkozat tevd altal alairva meg
kell kiildeni az intézmény titkarsagara.



8. Az integricioban miikodé szocialis részleg szervezeti abraja

Markusovszky Egyetemi Oktatokoérhaz
foigazgatod

Intahazai Telephely
Rehab. Oszt. vez. féorvos

Szocialis részleg Pszichidtriai részleg
intézményvezeto

szocialis
apolok
takaritod

Szombathely, 2018. november 23.

Dr. Nagy Lajos
f6igazgato

munkatars



