Adasvételi szerzddés

Mely létrejott egyfeldl a Markusovszky Egyetemi Oktatokérhaz
székhely: 9700 Szombathely, Markusovszky L.u. 5.

képviseli: Dr. Nagy Lajos f6igazgato

addszam: 15813860-2-18

torzskonyvi azonositd szama: 813860

banksziamlaszam: Magyar Allamkincstér, 10047004-00333166-00000000

mint Vevé

masrészrol a Noritix Kft.

Cime: 2040 Budaors, Puskas Tivadar ut 5.
Képviseli: Brezovszki Dénes
Cégjegyzékszam: 13-09-187079

Adészam: 25475649-2-13

Szamlaszam: 11719001-21052875-00000000

mint Eladé kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

Preambulum:

Jelen szerzddés Vevd altal meghirdetett Markusovszky Egyetemi Oktatokorhaz részére 2 db C ives
sebészeti réntgen képerSsitd beszerzése tirgyu, nyilt kozbeszerzesi eljards eredményeként jott létre.
Eladé a nevezett eljarason az aldbbiak szerint megtett ajinlatival elnyerte a Vevé altal meghatarozott aru

szallitisira vonatkoz6 eljirast, melyre a felek a jelen szerz8dést kotik.

Netté ajanlati ar (HUF): 47 800 000 Ft
Tobbletjotallas 12 hénap
ErintSképernyds vezérlpult a c-iven elhelyezve igen
ElS elénézeti atvilagitasi kép az érint8képernyds monitoron igen
Integralt WLAN kapcsolat lehetésége a PACS rendszerhez igen
1. A szerz4dés targya:
1.1.  Adasvételi szerz8dés Markusovszky Egyetemi Oktatokérhaz részére 2 db C ives sebészeti

1.3.

réntgen képerdsitd beszerzése targyban.

A szerzddés miszaki-szakmai tartalmat a 11, sz. melléklet tartalmazza.

Elado jelen szerzédés aldirdsival a Markusovszky DEgyetemi Oktatdkérhaz részére 2 db C fves
sebészeti rontgen képerdsitd beszerzése targyG nyilt kozbeszerzési eljaras  kozbeszerzési
dokumentumai, illetve a feltett kérdésekre adott vilaszokban rogzitett valamennyi feladat és
kovetelmény maradéktalan teljesitését a Vevd altal elfogadott "Ajanlat” szerint vallalja.

A teljesités helye:
9700 Szombathely, Markusovszky Lajos u. 5

Teljesitési hatarids:

Szerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 60 nap.

Amennyiben a szerzédéskotésre korabban keriil sor, mint a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 13. §
(1) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti zard tanusitvany kidllitasanak napja, ugy a jelen szerzddés a
320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti zard tanusitvany
kiallitasanak napjat kévetS napon 1ép hatilyba, kivéve a 320/2015. (X. 30.) KKorm. rendelet 13. § (3)
bekezdésében foglaltak fennillasat, amely esetén a jelen szerzédés mindkét Fél altali aldirasanak
napjan 1ép hatilyba. Amennyiben a szerzddéskotésre a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 13. § (1)
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4.1.
4.2

4.3.

4.4.

4.5.

Markusovszky Egyetemi Oktatokorhiz részére 2 db C ives sebészeti rontgen képerdsitd beszerzése

bekezdés a) vagy b) pontja szerint zdrd tantsitvany kiallitisanak napjat kévetGen kertl sor, ugy a
jelen szerzédés mindkét Fél altali alairisanak napjan 1ép hatalyba A szerzédéshben foglalt
kotelezettségek silyos megsértése esetén a sérelmet szenvedd fél jogosult a szerz8dést a masik

télhez intézett ajanlott levélben azonnali hatallyal felmondani.

Teljesités, atadds-atvétel
A teljesités a szerz8dés 2. pontjaban meghatirozott teljesitési helyen torténik.
A termék leszallitisanak, a megadott helyiségben torténd elhelyezésének, tizembe-helyezésének,
probatlizem lefolytatasanak irdsos készre jelentését Eladé a teljesitési hatarid6 elStt 3 nappal kételes
megtenni.
A munka akkor tekinthetd teljesitettnek, ha az Elad6 készre jelentette, azaz:
a berendezések, termékek szallitasa, az érvényes szabvanyok szerint megtortént
az adott helyiségben beszerelésre kertilt
rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas és az eléirt minimum paramétereket teljesiti
lizembe helyezésre a szitkséges engedélyck rendelkezésre allnak
a betanitas és a zavartalan prébatizem lezajlott
A Vevé igazolta és dtvette a Kbt. 135. § (1) bek szerint.
Vevonek joga van az atvételi jegyzGkonyvben a hidnyok megsziintetésére vonatkozé hatdridéket
megjeldlni.
Az Eladé az atadas-atvételi eljaras keretében, a teljesités feltételeként atadja:
— Ervényes forgalomba hozatali engedély
— Uzembe helyezési, ill. probaiizemi jegyzSkonyv
— Kezel6személyzet betanitasat igazolé jegyz8konyv
— Terméktdl fiiggéen EV mérési jegyzSkonyv
— Felhaszndl6i kézikonyvek, hasznalati utasitisok, magyar nyelven (informatikai eszkézék
szoftverek esetében angol nyelv is elfogadhato), nyomtatott formiban, és/ vagy elektronikus
formaban (CD-ROM).
A sikertelen atadas-atvételi eljaras koltségel az Eladét terhelik, amennyiben ez az Eladé
érdekkorében felmertild okra vezethetd vissza.
Az atadas atvételi-eljaris lezarasaként atadas-atvételi jegyzSkonyv készil, mely a 4.3. és 4.4. pontban
cléirtak eredményességét (vagy eredménytelenségét) tartalmazzik. Vevd eredményes atadas-4tvételi
jegyz6konyvet csak a 4.3. és 4.4. pontok maradéktalan teljesitését kdvetSen allit ki az dtadas-atvételi

eljaras lezdrasinak napjan. Az eredményes atadas-atvételi jegyz8konyv a teljesités igazolasara is

szolgal.

Kapcsolattartasra kijelolt személyek

Vevo részérdl: dr. Kiraly Istvan
elérhetésége: titkarsag(@markusovszky.hu
Eladd részérdl: Brezovszki Dénes

elérhetdsége: info@noritix.hu

A kapcsolattartasra  kijelolt személyek kotelesek a teljesitést akadilyozé  korulményekrdl
haladéktalanul irdsban értesiteni egymast és kezdeményezni a sziikséges intézkedést. Személyiikrdl

tortend valtozasrél a Felek egymast értesitik.

4.6. Az Eladoként szerz8dd fél teljesitésében — a 4.7 pont szerinti kivétellel — koteles kozremiikddni az

olyan alvéllalkozd, amely a Vevé dltal meghirdetett Markusovszky Egyetemi Oktatokérhaz részére 2
db C ives sebészeti rontgen képerdsité beszerzése targyl kozbeszerzési eljarasban részt vett az
Eladé alkalmassaganak igazoldsiban. Az Eladé kételes a Vevének a teljesités sordn minden olyan —
akir a korabban megjelolt alvillalkozé helyett igénybe venni kivant — alvallalkozé bevonasat
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Markusovszky Egyetemi Oktatékérhdz részére 2 db C {ves sebészeti rontgen képer6sité beszerzése

bejelenteni, amelyet a nevezett ajanlataban nem nevezett meg és a bejelentéssel egyitt nyilatkoznia
kell arrdl is, hogy az altala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all a Kbt. 62. § szerinti kizar6 okok
hatalya alatt.

4.7. Az Eladé fél a teljesitéshez az alkalmassaganak igazoldsaban részt vett szervezetet a 65. § (9)
bekezdésében foglalt esetekben és médon kételes igénybe venni. E szervezetek bevonisa akkor
maradhat el, vagy helyettitk akkor vonhaté be mis (ideértve az atalakulds, egyesiilés, szétvalds utjan
tortént jogutddlas eseteit is), ha a Vevd e szervezet nélkiil vagy a helyette bevont 4 szervezettel is
megfelel - amennyiben a kézbeszerzési eljdrdsban az adott alkalmassagi kévetelmény tekintetében
bemutatott adatok alapjin az ajanlatkéré szlkitette az eljarisban részt vevé gazdasagi szereplk
szamat, az eredeti szervezetekkel egyenértéki moédon megfelel - azoknak az alkalmassigi
kovetelményeknek, amelyeknek az Eladé fél a kozbeszerzési eljarisban az adott szervezettel vagy
szakembertel egytitt felelt meg. (Kbt. 138. § (2) bek).

4.8. A vevd nem korlatozhatja az Elad6 jogosultsagit alvéllalkoz6 bevonasira, csak akkor, ha az eljaras
sordn a Kbt. 65. § (10) bekezdése szerint lehetSséggel élt. Az Elad6 legkésébb a szerzdés
megkétésének idépontjaban koteles a Vevének valamennyi olyan alvallalkozot bejelenteni, amely
részt vesz a szerz8dés teljesitésében, és - ha a megel6z6 kozbeszerzési eljarasban az adott
alvallalkozét még nem nevezte meg - a bejelentéssel egytitt nyilatkozni arrdl is, hogy az altala
igénybe venni kivant alvéllalkozé nem all kizard okok hatalya alatt..

4.9. A 4.6 pont szerinti teljesitési kotelezettséget teljesitheti az Eladoként szerz6d6 fél vagy a nem
természetes személy alvallalkozéd jogutddja, ha ezek valamelyike, mint jogi személy atalakul,
szétvalik, mis jogi személlyel egyesil vagy a ra vonatkozd szabalyok szerint mas modon
jogutodlassal megszinik.

4.10 Az Eladéként szerz8dé £él vagy felek személye csak az alabbi esetekben valtozhat meg (Kbt. 139.§):

2) ha a Kbt. 141. § (4) bekezdés a) pontjaban foglalt feltételeknek megfelel6 egyértelmi szerz6déses
rendelkezés alapjan a jogutodlas projekttirsasig vagy a teljesités biztonsiga érdekében ilyen
szerzédéses rendelkezés alapjan a teljesitéshez finanszirozast nydjté jogi személy vagy az altala jelolt
jogl személy altal torténik; vagy
b) ha a szerz8d6 fél személyében bekovetkezd jogutddlis a jogi személy atalakulisanak,
egyestilésnek, szétvilasnak vagy a jogutodlassal megsziinés mas esetének kévetkezménye,vagy olyan
részleges jogutédlas eredményeként kovetkezik be, ahol egy gazdasigi egységként miikods teljes
lizletdg (a hozza tartozé szerzédésekkel, eszkozokkel és munkavallalokkal) - nem gazdasagi tarsasag
jogi személyesetén az adott tevékenységet ellitd teljes szervezeti egység - atruhdzasra keril a
jogutddra, vagy az eteded szerz6dS félre vonatkozd fizetésképtelenségi eljaras soran kerdl a
szerz8dés atruhazasra; ha a szerz6désbe 1épé jogutdd nem 4ll a kozbeszerzési eljarasban alkalmazott
kizaré ok hatilya alatt, - az Eladéra irdnyadé szabalyok szerint, a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdésének
alkalmazéasaval - megfelel a kozbeszerzési eljarasban alkalmazott alkalmassagi kévetelményeknek, és
a jogutodlis nem e torvény alkalmazasanak a megkertilését célozza.
Az Eladé fél személye a fentebb foglalt eseteken kiviil csak j kézbeszerzési eljaras eredményeként
valtozhat. A jogviszony egyéb elemeinek viltozasira a 141. § rendelkezéseit kell alkalmazni. Az
ajanlatkéréként szerzddd fél személyében bekovetkezd jogutddlis nem irdnyulhat e torvény
alkalmazasanak megkertlésére.

5. Szerzddés értéke:
51. Vevé a szerzddés szerint teljesitendé munkdért Eladé részére dsszesen 47 800 000,-Ft + AFA azaz:

negyvenhétmillié-nyolcszazezer forint + AFA Osszeget fizet.

A szerzbdéses dij egytsszegl atalanyar.



Markusovszky Egyetemi Oktatokérhdz részére 2 db C ives sebészeti réntgen képerdsitd beszerzése

Az ar tartalmaz minden, teljes korli teljesitéshez sziikséges jarulékos koltséget: miiszaki
csatlakozasok kiépitését, berendezésck helyszinre szallitasat, szerelési munkalatokat, beiizemelést-
beszabalyozist, probatizemeltetést, az tizemeltetS képviseléinek betanitist, magyar nyelvi
haszndlati utasitasokat és az esetlegesen sziikséges szakhatdsagi egyeztetéseket.

5.2. Az Elad6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz8dés targyat képezé munkikat a vallalt At ellenében
maradektalanul megvaldsitja, utdlagos arviltozasra nincs lehet8ség. Az ar tartalmaz minden, a
szerz6dés teljesitésével kapcesolatban felmeriild jirulékos kéltséget, amely a rendeltetésszerii
hasznalat teljes korG megvaldsitdsahoz sziikséges.

5.3. A szerzédés 13.B bekezdés szerinti felmondas esetén a nyertes ajanlattevd a szerz&dés megszinése

el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerz&désszert pénzbeli ellenértckére jogosult.

6. Fizetési feltételek:

6.1.  Egy szamla bocsathaté ki, melyek benyujtasanak feltétele a Vevé altal kidllitott teljesitésigazolas.
A szamla kiegyenlitése: a teljesitésigazolds alapjan kiallitott szdmlat a Vevd tutalassal eg'yerﬂiti kia
Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdései szerint, figyelemmel az ad6zas rendjérdl sz616 2003, évi XCIL tv.
36/A. §, a kdzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CVLIIL tv. elbirdsaira.
Vevé az Eladé részére elSleget nem biztosit.
A fizetési hataridé a Kotelezd egészségbiztositis ellitasairdl szolé 1997, évi LXXXIII. torvény 9/A.
§ alapjin az egészségligyi szolgaltatdk fizetési hatirideje 60 (hatvan) nap.
A szerz6dés, az elszamolas és a kifizetés pénzneme forint.

6.2. A Vevé hibijabdl eredd fizetési késedelem esetén az Eladé a Ptk. 6:48 § szerinti késedelmi kamat
szamlazasara jogosult.

6.3. Eladé a szamlat 2 példanyban allitja ki Vevs nevére és cimére.
A kiallitott szamla melléklete a Vevé teljesitésigazolasa.
Az Eladé altal a Vevd nevére kidllitott szamliinak az alabbiakat is kell tartalmaznia:

® A szerzddés targya: Markusovszky Egyetemi Oktatékérhaz részére 2 db C ives
sebészetl rontgen képerdsitd beszerzése:
® A teljesités ideje

6.4. Vevs nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerz6dés teljesitésével Gsszefiiggésben olyan kéltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels
tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek az Elad6 adékételes jovedelmének csokkentésére
alkalmasak; Elado a szerzédés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Vevd
szamara megismerhetévé teszi és a Kbt 143. § (3) bekezdése szetinti tgyletekrél a Vevét
haladéktalanul értesiti. A kulfoldi adéillet8ségli Eladé koteles a szerzédéshez arra vonatkozéd
meghatalmazast csatolni, hogy az illetsége szerinti adohatdsagtol a magyar adbhatosag kdzvetlentil
beszerezhet az Elad6ra vonatkoz6 adatokat az orszagok kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil (Kbt.
136. § (2) bekezdés).

7. Titokvédelmi rendelkezések:

7.1.  Felek kijelentik, hogy szerzédésiik nyilvanos, annak tartalma koézérdekd adatnak min&siil.

7.2, A szerz6dé felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerzédéssel szabalyozott kapcsolatok
folytin tudomasukra jutott cégszerd, tzleti informicidkat, adatokat, tényeket a masik fél elézetes
hozzijarulasa nélkil nem hozzak harmadik természetes vagy jogi személy tudomasara, nem teszik
harmadik személy szamara hozzaférhet6vé, és abbdl adéddan kiilén tizleti elény szerzésére nem
torekednek.

7.3. A szerz6d6 felek a jelen szerz8déssel szabilyozott kapesolatokban mindvégio egymas Uzlet és erkdlesi
elényénck kélesénds maximalizilisira torekednek.

7.4 Felek jelen szerz8dés osszes részletét, illetve az azzal kapcsolatosan tudomésukra jutott Osszes

informaciét, kiilénésen a pénzigyi feltételekre vonatkozé adatokat tizleti titoknak tekintilk és

®
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Markusovszky Egyetemi Oktatékdrhaz észére 2 db C ives sebészeti rontgen képerdsitd beszerzése

gondoskodnak annak megérzésérél. Mindez vonatkozik az alvallalkozokra is. Felek jogosultak a
szerzédés teljesitésében kdzremikodé alkalmazottaikkal és esctleges alvallakozdikkal a szerzddés
teljesitéséhez szitkséges mértékig a sziikséges informacidkat megismertetni a vonatkozé titoktartasi
kotelezettség betartasival. Felek villaljdk, hogy a szerzédés teljesitése soran a masik fél
szervezetével, miikodésével kapcsolatos, birtokukba jutott semmilyen informaciét nem hoznak
nyilvanossagra - kivéve a jogszabalyi el8irdsokon alapulé adatszolgaltatasi kotelezettséget -, azokkal
kapcsolatban ugyanolyan gondossigot alkalmaznak, mint sajat bizalmas informaciéik megvédése és
megtartasa érdekében. Felek egyfnés elézetes irdsos beleegyezése nélkil nem hasznalhatnak fel
semmilyen, a szerz8déssel Osszefiiggésben hozzijuk kerilt dokumentumot, vagy informaciot,

kivéve, ha azt a szerz6dés végrehajtasanak céljara kivanjak hasznalni.

7.5. Az Eladé kotelezettséget villal arra, hogy a teljesités sordn kilonos figyelmet fordit az informacios

énrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagtdl szolé 2011. évi CXII. toérvény, valamint az
egészségiigyl és hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi
XLVIL térvényben foglalt adatkezelési, adattovabbitasi és adatvédelmi rendelkezések betartasira és
megvaldsitisira. Az Elad6 kijelenti, hogy a betegnyilvantartisban szereplé személyazonositd- és
egészségiigyi adatokba kizardlag a szerz8dés teljesitéséhez sziikséges mértékben tekint be (pl. a
leszallitott termékek {izembe-helyezése sordn szitkséges mértékig). Ennek sorin az Eladé az
adatokba kizarélag a feladat ellatisa érdekében elengedhetetlentil szitkséges mértékben és korben
jogosult betekinteni. Az Eladé kotelezettsége vallal arra, hogy a kezelésébe lévé adatokat
nyilvinossagra nem hozza, azt harmadik félnek at nem adja. A szerz6d6 felek kijelentik, hogy a
szerz8désben vallalt tevékenységek elvégzése soran az FEladb részére személyazonositd- és

egészségiigyl adat nem kertilhet dtadasra.

7.6. Felek kotelesek minden intézkedést megtenni annak érdekében, hogy alkalmazottaik és esetleges

alvallalkozoik a titoktartis és adatvédelem tirgyiban a jelen szabélyozas szerint jarjanak el.

7.7. Az Eladé kételezettsége vallal arra, hogy amennyiben rendszerhiba, rendkiviili esemény, stb. miatt

személyazonositd- és cgészséglgyi adat kertil a birtokaba, Ggy azokat haladéktalanul, nem
reprodukilhaté médon, a lehetd legrovidebb idén belil megsemmisiti. Amennyiben bizonyithatéan
az Eladé miatt az Eladé birtokaba keriilt adat nyilvinossagra kertil, ugy az Elad6 kételes ennek
kapcsdn felmeriilt, valamennyi kir megtéritésére a jelen szetzGdés rendelkezésel szerint. A felek
egymis tzled titkainak megtartasira kotelezettséget vallalnak, tovabba kotelezik magukat arra, hogy
a jelen szerz8dés teljesitése kapcsdn tudomdsukra jutott, titoknak mindsitett informaciokat
megtartjdk. Jelen rendelkezés vonatkozasiban izleti titoknak mindsiil a Ptk.-szerinti adat. Ez a
rendelkezés a jelen szerzGdés megszinte esetén is hatalyban marad.

7.8. Az fentiekben ismertetett, elkdvetett blincselekményekért az elkévetd buntetSjogi felelsséggel is

8.1.

8.2

8.3.

8.4

tartozhat. Torvényes megkeresés alapjan az Flad6 minden, a bincselekmény elkévetésének gyantja
ald es@ felhasznald adatait, valamint naplézott forgalmi adatait a hatilyos jogszabalyi rendelkezések
értelmében koteles lehet a nyomozdhatdsagnak kiszolgaltatni.

Eladé kotelezettségei:
Elado sajit tevékenységi korében gondoskodik a rd vonatkozd munkavédelmi, biztonsagtechnika,
vagyonvédelmi és tlizvédelmi rendszabdlyok betartasirdl, a leszallitasra kertilé berendezésck
allagmegdrzésérdl.
Amennyiben bizonyos tevékenységek elvégzése csak munkasziineti napokon lehetséges, azt Elado
minden esetben az Vevével egyeztetni koteles.
Elad6 a tevékenysége soran felmeruls koltségeit onalléan viseli, ide szamitva tobbek kézott az
esetlegesen szitkségessé vald atmeneti tarolas, helyszini drumozgatas ki és beszerelés, takaritas stb.
koltségeit is.
Eladé tevékenysége soran a munkateriletet koteles a napi munkavégzését kovetden olyan allapotba

hozni, hogy az Intézmény Gzemszer(i mikodését ne akadalyozza.



8.5.

9.

Markusovszky Egyetemi Oktatokérhaz részére 2 db C ives sebészeti rontgen képerdsits beszerzése

Fladé tudomasul veszi, hogy a rendelkezésére bocsitott munkateriileten mas Fladék is
dolgozhatnak, igy tevékenységiiket kotelesek 6sszehangolni.

A szerzd8dést biztosité mellékkételezettség:

9.1. Teljesitési biztositék

9.1.1.

9.14.

9.1.5.

9.2.

Elado kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz&désszerd teljesitési kotelezettségei biztositasara
teljesitési  biztositékot nyljt a szerzédés szerinti, altalinos forgalmi ad6é nélkil szamitott
ellenszolgiltatas 5 %-anak megfeleld Ssszegben, a szerzdésszerl teljesités végéig. A teljesitési
biztositékot az eredményes miiszaki dtadas-atvételi eljaras lezarasat kovetSen (eredményes atadas-

atvételi jegyzékonyv) 10 napon beliil szolgiltatja vissza az Vevé.

- Elad6 a teljesitési biztositékot szerz8dés hatilyba 1épéséigkoteles rendelkezésre bocsitani és azt a

Kbt. 134. § (4) bekezdése szerint meghatirozott mértékben fenntartani a teljesités idStartama alatt.

- Eladénak a Kbt. 134. § (6) bekezdésének a) pontja alapjan toérténd valasztisa szerint a biztositék

teljesithetd: az ajinlattevéként szerz8dS fél vilasztisa szerint nyijthatéak 6vadékként az eldirt
pénzosszegnek az ajanlatkéréként szerz8dé fél fizetési szamlajara térténd befizetésével, atutalasdval,
pénzligyl intézmény vagy biztositd altal vallalt garancia vagy készfizet kezesség biztositasaval, vagy
biztositasi szerz8dés alapjan kiallitott - készfizet kezességvillalast tartalmazd — kételezvénnyel.
Eladé kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesitési biztositék Gsszegét a fenti mbdok valamelyikén a
szerzédéses jogviszony teljes idGtartama alatt fenntartja.

A Vevé a teljesitési biztositéknak a jotallisi biztositék mértékének megfeleld felhasznalasara

jogosult abban az esetben is, ha az Elad6 az dtadas-4tvételi eljirds lezarisat kovetSen, a jétallasi

kételezettség kezdetekor nem nydjtja Vevé részére a megfelelé mértékd jotallasi biztositékot.

Amennyiben bankgarancia/biztositasi/banki szerz6dés alapjan kiallitott — készfizets kezességet

tartalmazé — kotelezvény formajiban nyajtjak, a biztositéknak feltétlen és visszavonhatatlan

fizetésre vonatkozd kotelezettségvallalast kell tartalmaznia az alapjogviszony vizsgalata nélkdli
tizetési kotelezettségre az alabbi minimalis tartalommal:

- hivatkozis a kozbeszerzési eljarasra,

- azt, hogy a biztositék az Elad6 szerzddésben foglalt kételezettségei kifogastalan teljesitésének
biztositékaul szolgal,

- a Vevd, mint Kedvezményezett/Jogosult megjeldlését,

= a vallalt fizetési Ssszeget (a szerz&dés szerinti, tartalékkeret és Altalanos forgalmi add nélkiil
szamitott 5 %-anak megfeleld Gsszeg),

- az érvényességi idejét,

- nyilatkozatot, hogyfeltétel nélkiili és visszavonhatatlan,

- nyilatkozatot, mely szerint 2 Kedvezményezett elsS igénybejelentésére kifogas és vita nélkiil a
vallalt  fizetési Osszeghatirig  barmilyen Osszeget, vagy Osszegeket kifizetnek a
Kedvezményezettnek anélkiil, hogy a kévetelés alapjat vagy indokat bizonyitania kelljen.

Amennyiben biztositisi szerz6dés alapjan kiallitott — készfizetd kezességvallalést tartalmazéd —

kotelezvény formajaban nydjtjak, ugyancsak tartalmaznia kell a 9.1.5. pontban meghatirozott

adatokat.

Az Eladé a 9.1.3. pontban foglalt egyik biztositéki formarél a masikra attérhet, a biztositéknak

azonban a szerzGdésben foglalt 6sszegnek és idGtartamnak megfeleléen folyamatosan

rendelkezésre kell allnia.

Jotallasi Biztositék:

9.2.1. Eladé a szerz8dés targyat képezé feladatok ellatasa tekintetében valamennyi gép, miszer, berendezés

eredményes miszaki atadas-atvételénck befejezésétdl 24 honap jotallasi idét biztostt.
Minden leszallitott tételrdl Eladd jotallasi dokumentaciot koteles rendelkezésre bocsatant.
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Eladé koteles a jotallasi idén belil keletkezett hiba kijavitisit, a munkaidében, irasos formaban
torténd bejelentés kézhezvételétdl szamitott kovetkezé munkanapon megkezdeni. Amennyiben a
javitas a kéthetes id6tartamot meghaladna, Ggy igény esetén cserckésziiléket kell biztositani.

Amennyiben a leszallitott, megajanlott készuléket Eladd, olyan okbdl, amelyért felels, 8 héten belil

nem tudja kijavitani, ugy koteles az ajanlott késztlékkel megegyez6/ egyenértéki késziilékre cserélni.

. Ha az Eladé a hiba kijavitasat a bejelentés kézhezvételétd] szimitott 3 munkanapon beldl nem kezdi

meg és azt folyamatosan nem végzi el, a Vevs jogosult a kijavitds érdekében a sziikséges
intézkedéseket az Eladé kockazatara és koltsegére megtenni anélkil, hogy ezzel a szerzédés szerinti
barmely jogat az Lladdval szemben elvesztené. Amennyiben Eladd hibajan kivil esé dolog muiatt
nem tudja a hiba javitisit megkezdeni, Vevével a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 3
munkanapon belil ezt jeleznie kell, és a hiba javitasara vonatkozéan meg kell adnia az j hibajavitasi
hataridét.

. Felek a jotallasi idS elteltével ellendrzik, hogy a szallitott eszk6z0k, berendezések teljesitették-e az

ajanlatban foglalt specifikiciot, ill. funkcionalitast. Ezen eljatést a Vevé képviselSje késziti eld, és
arra meghivja az Eladét. Az ott készitett jegyzSkonyvben feltiintetett hibak kijavitasa, illetve a
hianyossagok megszintetése az Eladd kotelezettségét képezi.

Eladé a teljesitést kovetSen vallalt jotallasi id6 teljes tartamara jotallasi kotelezettségei teljesitésének
biztositisara jotallasi biztositékot koteles nyGjtani (a szerzédés teljesitésekor), amelynek mértéke a
szerz&dés szerinti, altalinos forgalmi adé nélkil szamitott ellenszolgaltatas 5 %-a a jotallasi 1d6
végéig fennalldan, amely teljesithet6 a Kbt. 134. § (6) bekezdésének a) pontjaban meghatarozottak
szerint. A jotallasi biztositékot a vonatkozd jotallasi id6 teljes id8szakaban, a Kbt 134. § (4)
bekezdése szerint kell biztositani.

Eladé a jotallasi biztositék nydjtasara vonatkozd kotelezettségét az atadas-atvételi eljarast kévetden
a jotallasi kotelezettség kezdetekor (a szerzGdés teljesitésekor) a Kbt. 134 § (6) bekezdés a) pontja
alapjan — vélasztasa szerint - az alabbi biztositékok valamelyikével nyujtja:

az ajanlattevéként szerz6dd fél valasztasa szerint nydjthatdak ovadékkeént az elbirt pénzdsszegnek
az ajanlatkéréként szerz8dé fél fizetési szamlajara torténd befizetésével, atutalasaval, pénziigyi
intézmény vagy biztositd altal vallalt garancia vagy készfizeté kezesség biztositasaval, vagy
biztositasi szerzddés alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast tartalmazé — kotelezvénnyel

A jotallasi biztositék Osszege felhaszndlhaté az Eladé jétallasi kotelezettségeinek nem teljesitése
esetén a hibak kijavitisira.

Amennyiben bankgarancia/biztositdsi/banki szerz8dés alapjan kiallitott — készfizetd kezességet
tartalmazd — kotelezvény formédjaban nyajtjak, a biztositéknak feltétden és visszavonhatatlan
fizetésre vonatkozéd kotelezettségvallalast kell tartalmaznia az alapjogviszony vizsgalata nélkiili
fizetési kitelezettségre.

Az alabbi minimalis tartalommal:
hivatkozds a kézbeszerzési eljarasra,
azt, hogy a biztositék a Eladé jotallasi kotelezettséget teljesitésének biztositékdul szolgal,
a Vevd, mint Kedvezményezett/Jogosult megjelolését,
a vallalt fizetési Osszeget (a szerzddés szerinti, altalinos forgalmi adé nélkil szamitott
ellenszolgaltatas 5 %-a),
az érvényességi idejét,
nyilatkozatot, hogy feltétel nélkuli és visszavonhatatlan,
nyilatkozatot, mely szerint a Kedvezményezett elsé igénybejelentésére kifogas és vita nélkul a vallalt
fizetési Gsszeghatirig barmilyen Osszeget,vagy Osszegeket kifizetnek a Kedvezményezettnek anélkiil,
hogy a kbvetelés alapjat vagy indokat bizonyitania kelljen.

Amennyiben biztositasi szerzédés alapjan kiallitott — készfizetd kezességvallalast tartalmazd —
kotelezvény formajaban nyujtjak, ugyancsak tartalmaznia kell a fenti adatokat.
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Vevd a jotallasi 1d6 lejartakor a jotallasi biztositék nem érvényesitett osszegével Eladé felé elszamol,
a nyilatkozatot vagy kotelezvényt 10 napon beliil visszaadja.

9.2.7. Az Eladé a 9.2.6. pontban foglalt egyik biztositéki formarél a masikra ttérhet, a biztositéknak
azonban a szerz8désben foglalt 6sszegnek és idStartamnak megfeleléen folyamatosan rendelkezésre
kell allnia.

9.3. K6tbérek

Késedelmi kétbér

9.3.1 Flad¢ részérdl olyan okbdl torténd késedelmes teljesitése esetén, amelyért felelSs, a Vevének
kotbérfizetési kotelezettséggel tartozik. Késedelmi kothér: késedelemmel érintett termék altaldnos
forgalmi ad6 nélkiili egységaranak 1%-a naponta. Maximuma: 5 naptari nap késedelem. (5%)

9.3.2A késedelmi kotbér az esedékes szamla illetve a teljesitési biztositék értékébél is érvényesithetd. Vevd
a kotbérigényét az adott szamliba beszimithatja. Igénybe vétele esetén a szamla kiegyenlitése a
kotbérrel csokkentett mértékd, illetve a teljesitési biztositékot biztosité bankgarancia igénybe vétele a
Vevé részérdl a bankgarancia feletti egyoldalt rendelkezési joggal torténhet.
Amennyiben a kétbér a fenti médon nem egyenlitheté ki, azt az Eladé — Vevd felsz6litasatdl
szamitott — 10 munkanapon belill t6rténd atutalassal kdteles rendezni.

9.3.3Sikertelen atadas-atvételi eljaras esetén a kotbérfizetési kotelezettség kezdeti idSpontja a készre
jelentés (teljesitési id6pont), amennyiben ez a teljesitési hataridénél korabbi, ugy a teljesitési hataridé
idépontja.

9.34A kotbér a Ptk 6:186 § (1) bek megfeleléen akkor fizetendd, ha a kotelezett felelés a
szerzGdésszegésért.

9.3.5Vev6 jogosult a szerzdéstdl elallni, ha az Elad6 olyan okbél, amelyért felelds, 5 naptari nap

késedelembe esik.

Meghitsulasi kéthér

9.3.6Ha a teljesités Vevének - Eladé a jelen szerzédésben foglalt szerz8désszegésére alapitott - elillisa
miatt, akir mas olyan okbdl, melyért Eladé felels, meghitsul, Eladé az érintett termék ellenértéke 30
%-anak megfelels Gsszegli meghiusuldsi kotbér fizetésére koteles.

["Jzembiztonség, hibas teljesitési kotbér a jotallasi id6 alatt:

9.6.1. Jelen szerzédés szerint hibanak mindsil barmelyik a C ives rontgen képerdsité berendezés
allapotaban bekévetkezé minden olyan véltozas, amely a folyamatos és rendeltetésszer(i tizemeltetés
barmely fazisat lehetetlenné teszi, vagy veszélyhelyzetet teremt. A jogosult a hibas teljesités miatti
kotbér mellett nem érvényesithet szavatossdgi igényt. Hibds teljesitési kétbér: az érintett termék
ellenértékének 15%-a.

9.6.2. Uzemid4 (Tmax): 365 nap x 24 éra = 8.760 éra

9.6.3. Uzemkiesés (Tj):

Uzemkiesésnek mindsil az tizemidének azon egész orakat kitevd része, amikor a jelen szerz&dés targyat
képezé késziilék hiba miatt nem hasznalhatd rendeltetésszerfien. Nem mindsiil izemkiesésnek:

- szakszeritlen kezelés, nem rendeltetésszerd hasznalat, kezelési hiba, gondatlan, vagy szandékos
karokozas, elemi karok miatti tizemkiesés, valamint a javitasta forditott idé,

- a C ives rontgen képerbsité mikodését befolyasold egyéb kiegészitd szamitistechnikai-, gépészeti-,
technoldgiai-, épitészeti-, energetikai, munkavédelmi-, tizvédelmi-, klima és egyéb technikai eszkéz
meghibasodasibdl, szamitogépes virusokbol eredd ledllas, és ez éltal a berendezésben fellépett
meghibasodas javitasara forditott id8,

- alaptalan bejelentés miatt kies$ tzemorak,

- a karbantartas, update, upgrade, valamint egyéb hatdsagi elSirds szetinti mérés elvégzésére forditott id6,

- az az id6tartam, amely alatt a késziilék részleges hibaja ellenére a diagnosztizalds tovabb folytathatd,
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- a Vevd késedelmének id6tartama.

9.6.4. Uzembiztonsag:

Eladé jelen szerz8désben meghatirozott véllalkozisi dijért 96 %-os tzembiztonsigot szavatol a jotallasi
id6tartam alatt.

9.6.5. Jotallasi biztositék:

Amennyiben olyan okbél, amelyért Eladé felelSs a fent 96 %-os Uzembiztonsagi mutaté nem teljesil, a
Vevé minden tovabbi kiesett 1% iizemid8ért a szerz8dés nettd ellenértékének 1%-at jogosult a

jotallasi biztositék terhére kovetelni.

10. Vevé kotelezettségei:

10.1. Vevd a telepitésigényes berendezéshez, folyamatos munkavégzésre alkalmas munkatertiletet
szolgaltat, az Eladd jelzésétd] szamitott 3 munkanapon beliil.

10.2. Elad6 szdméra barmilyen felhasznéléi jellegli koordinacids tevékenységet a Vevd biztositja.

10.3. Vevé a Eladonak téritésmentesen felvonuldsi anyagai részére raktirozasi terlletet, térités ellenében
energiavételezési lehetSséget biztosit. A szallitott termékek elhelyezésére kizardlag a telepités
helyszinén van lehetéség. Annak szerelésre valé alkalmassiga elStt helyszinre fuvarozas nem
lehetséges.

10.4. Vevd biztositja az atadds-itvétel, illetve zavartalan prébatzem lebonyolitisanak feltételeit.

11.  Karesetek, kartérités:
Kareset bekévetkeztekor minden alkalommal, a lehetd legrovidebb idén beliil (maximum 24 6ra) a
kirokozo, Vevé és Elado jelenlétében jegyzdkonyvet kell felvenni.
Amennyiben Eladé nincs jelen, Ggy a jegyz&konyv itvételét kovetd 24 6ran belil (munkasziinett
napok kivételével) koteles észrevételt tenni.
Ennek elmulasztasa esetén a jegyz8konyvben foglaltak utébb nem képezhetik vita targyat. Eladonak
a karesemény kivizsgalisahoz a késSbbiekben joga van.
A kotbér kifizetése nem érinti a Vevl azon jogat, hogy a szerzddésszegéssel okozott és a
kotbér 6sszegével nem fedezett karanak megtéritését kovetelje. Az Eladonak rendelkeznie
kell a szerz8dés teljes idGtartama alatt, legalabb a szerz6dés netté értékének megfelels, a
teljesités soran az érdekkdrében felmeriild nem megfeleld teljesités kovetkeztében
keletkez8 karok megtéritésére vonatkozd, a cég tevékenységi korét lefedé szakmai
felelGsségbiztositissal 40 millié Ft/év, és 5 millié Ft/karesemény mértékkel.

12. A tulajdonjog és a karveszély:

12.1. A jelen szerz8dés keretében szillitott termékek tulajdonjoga a szerzddés ellenértékénck pénziigyi
teljesitésével egy id6ben szall at a Vevére.

12.2.. A fuvarozis az Eladd feleldsségi korébe tattozik, azért Vevd feleldsséget nem vallal.

13.A  Szerzd8déstdl elallas:

13.A.1. Vevd jogosult a szerzddéstdl elallni, ha az Eladd olyan okbol, amelyért felelés, oly mértékd
késedelembe esik, hogy a fizetend6 kotbérrel, és hibas tejesitési kotbérrel érintett id8szak eléri az 5
naptari napot, illetve amennyiben a teljesités meghitsul.

13.B Szerzddés felmondasa:
13.B.1. A Vevd jogosult és egyben koteles a szerz&dést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely
lehetSvé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon -, ha
a) az Bladoban kozvetetten vagy kozveteniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott valamely feltétel;
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b) az Eladé kézvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében
fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatirozott valamely feltétel.

13.B.2.Vevé a szerzédés azonnali hatalyti felmondasara jogosult, ha feltgyeleti szervének dontése vagy
jogszabalyi rendelkezés alapjin sorra keriils mikodési szervezetének atalakitisara tekintettel a
szerzGdes teljesitése lényeges, jogos gazdasagi érdekét sértené, vagy lehetetlenné tenné.

13.B.3. Tekintettel arra, hogy a beszerzés tirgya kodzpontositott — orszagos, regionalis — illetve fenntartd

altal, vagy a fenntarté megbizasabol inditott kozos kdzbeszerzési eljarasba is bevonasra keriilhet,
ezért Vevd a kovetkezd bonté feltételt kot ki:
MegrendelS szerzédéses kotelezettséget kizardlag a Polgari Térvénykényvrdl sz6l6 2013, évi V.
térvény 6:116. § (2) bekezdése szerinti, arra vonatkozé bonté feltétellel vallal, hogy amennyiben a
beszerzés targyara vonatkozdan a kézpontositott kozbeszerzési rendszerben, Osszevont
kOzbeszerzési eljardsban, vagy a fenntart6 altal, vagy a fenntarté megbizasibdl inditott kdzés
kozbeszerzési eljaras keretében, keretmegallapodas vagy szerzG6dés keril megkotésre, a
kézpontositott, kozos vagy dsszevont kdzbeszerzés rendszerében kell a beszerzést megvaldsitania.
Felek rogzitik, hogy ebbdl Megrendeldnek semmilyen hatrdnyos kovetkezménye nem szarmazhat.

13.B.4. Eladé jogosult a szerzdéstdl elallni Vevd silyos szerzOdésszegése esetén, igy killondsen, de nem
kizarolagosan a 10. pontban foglalt kotelezettségei megszegése esetén. A szerz8dés — Vevd

kotelezettségszegése miatti — megsziinése esetén Elado az addigi teljesitése ellenértékére jogosult.

14. Vis Maior

14.1. A felek megallapodnak tovabba abban, hogy egyik fél sem felel8s, illetve vétkes a jelen szerzédésben
foglalt kotelezettségek azon hibaiért, vagy késedelmes teljesitéséért, amelyet vis maior okoz. Vis
mator bekovetkezése esetén minden fél maga viseli a sajat érdekkérében felmertild kart.

14.2. Vis malior alatt értendd minden olyan dolog, illetve esemény, amelynek oka a felek rendelkezési
jogan és érdekkorén kiviil esik, elére nem lithato, elketiilhetetlen, és amely megakadalyozza az
érdekelt felet a szerzédéses kotelezettségek teljesitésében.

14.3. Vis maior bekovetkezése esetén az erre hivatkozd fél koteles a tébbi szerzédéses partnert
haladéktalanul (r6vid tton is) értesiten, és egyidejileg javaslatot tenni az ennek folytan bekovetkezé
késedelem, illetve hibas teljesités potlolagos kikiiszébolésére.

14.4. A felek nem tekintik vis maior esetének barmely fél atalakulasat, felszamolasat, illeive
fizetésképtelenségét.

15. A szerz8dés hatalybalépése:
320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet a kdzbeszerzések kozponti ellendrzésérdl és engedélyezésérdl
15. § és 16. § -ban foglaltak teljestilését, miniszteri jévahagyast kovetSen, a felek kolesénds alafrisa
napjaval lép hatalyba. A szerz6dés magyar nyelven, hat eredeti példinyban késziil. A Vev négy, az
Fladé két eredeti példanyt kap.

16. A szerz6dés modositisa
A szerzédést a szerz6d6 felek, csak a Kbt. 141. §-dnak megfeleléen irasban modosithatjak.

17.  Zaté rendelkezések:

17.1. A felek rogzitik, hogy mindennemi joglemondé nyilatkozat csak irdsban érvényes. Egyetlen, egy
alkalommal el6forduld dologgal, eseménnyel kapcsolatos joglemondé nyilatkozat sem értékelheté
akként, hogy ez a j6vében eléforduld hasonld dolog, illetve esemény tekintetében is joglemondast
jelentene.

17.2. Amennyiben a jelen szerz6dés barmely része érvénytelen vagy végrehajthatatlan, illetve utdbb azza

valik, a szerz6dés tovabbi rendelkezései valtozatlanul érvényben maradnak, és az érvénytelen vagy
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vegrehajthatatlan  szerz6dési részt a felek olvan rendelkezésekkel poétoljak, amelyek eredeti

szandékaikhoz legkozelebb dllnak. Amennyiben az erre iranyuld targyalisok nem vezetnek

eredményre, birmelyik fél kérheti a birdsigtol az érvénytelen vagy végrehajthatatlan  rész
tekintetében a szerzG6dés tartalmanak megallapitasat.

17.3. Minden, a jelen szerzédés keretében a felek altal egymdsnak kiildott értesitésnck irott forméaban
(ajanlott level, fax, e-mail) kell torténnie. A faxon kuldétt stirgds értesitéseket ajanlott levélben, vagy
e-mailben is meg kell ismételni. Az ajanlott irat atvételére a 2004, évi CXL. tv. 79 § vonatkozik.

174, A szerz6désbdl eredd jogvitdkat a felek békés tton tirgyalas keretében kivanjak rendezni. A
targyalds alapja az ajanlattételi felhivds és ajanlattételi dokumenticio, az ajanlat, valamint a
szerzbdeés.

17.5. Amennyiben a vitds kérdés a fenti dokumentumok alapjin nem rendezhetd, felek kizos
megegyezéssel, illetve medidtori kézremiikédéssel probalnak egvezségre jutni. Ezek
eredménytelensége esetére hataskortdl fiigg8en a Szombathelyi Jarasbirdsag, lllctve a
Szombathelyi T6rvényszék (mint 4llandé bir6sagok) illetékességét kotik ki.

17.6. A jelen szerz6dés nem, vagy nem kielégitéen szabalyozott kérdései tekintetében a 2013. évi V.
torvény (Ptk.) és az egyéb hatilyos jogszabalyok vonatkozé szabalyai az iranyadok.

17.7. A szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi:

Mellékletek (kiilon csatolas nélkiil is)

I szamt melléklet: Felolvasolap
I1. szamu Melléklet: Szakmai ajanlat
Csatolandé:

HI. szamu melléklet: Minéségbiztositisi rendszer igazoldsa, amely kiterjed orvostechnikai eszkozok

forgalmazasara
L 2

Szombathely, 2018, maijus 24.

NORITIX KFT.
0 Budadrs, Puska Tivaday Ut 5.
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Ajanlattevs neve:

Ajdnlattevé cime (székhelye):

Addszdma:

Ajénlat térgya:

Felolvasé lap

Noritix Kft.
- 2040 Budadrs, Puskés Tivadar ut 5.
25475649-2-13

»Markusovszky Egyetemi Oktatékérhaz részére 2 db C ives
sebészeti réntgen képerdsits beszerzése”

Nettd ajanlati &r (HUF):

47 800 000, - Ft

Tébbletjtallas 12 hénap
Erint&képernyés vezérl8pult a c-iven elhelyezve igen
ElS elénézeti atvilagitasi kép az érintéképernyds igen

monitoron

Integralt WLAN kapcsolat lehetdsége a PACS

rendszerhez

Budadrs, 2018. januar 29.

igenj

NORITI KFT.
2040 Budadrs. Puskés Tivadar i A
Addszém: 25475648
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Szakmai ajdnlat - Specifikdcids tablazat

Gyarté: Ziehm Imaging GmbH

Cives rontgen képerdsitd

Mennyiség: 2 db

Tipus: Solo
" Minimum miszaki el8iras- " Elvards - Ajdnlott paraméter.
_  Generator
Nagyfrekvencids lgen Igen
rontgengenerdtor
Processzoros vezérlés Igen lgen
Cséfeszliltség tartomany Min.40-110 kV 40-110 kv
Anatdmiai programok lgen lgen |
Rontgencsd :
Allé anddy lgen ' Igen
Fokusz mérete Max. 0,6 mm 0,6 mm
' » Pulzus lizem(i 4tvildgitas
mA tartomany min.0,2-15 mA 0,2-16 mA
Pulzus Gizem Min. 1-25 pulzus/s 1-25 pulzus/s
J _ Digitdlis radiografia
Legnagyobb beallithats Min. 20 mA 20 mA N
cs8aram digitalis felvételi
| izemben
B : v Dézis csdkkents alkalmazdsok
Virtudlis kollimalas lgen ' lgen
sugarhasznalat nélkiil
Anatémia vagy objektum lgen lgen, ODDC (Object Detected
detektalds, és paraméterek Dose Control)
automatikus bedllitdsa a
legjobb képmindség
eléréséhez, akkoris ha a
vizsgélt region nincs
centrdlva.
Kérjiik a funkcid nevének i
megadasat.
LAutomatikus dézis csdkkentés lgen lgen
Automatikus fém korrekcid Igen lgen 1
' Mechanika -
Ldbkapcsold lgen lgen
C-iv mélysége Min. 66 cm | 68 cm
Legyezd mozgas Min. £10° +10°
Szabad nyilds Min. 76 cm 76 cm
i)rbitélis mozgas Min. 125° 135°

-

“
==



Digitalis kamera matrix

pixel

1024 x 1024 pixel

Minimum miszaki el&irds sl o ,'..Elvéré_s;;. - Ajénlott paramétéf';j
C-kar elforgathatésaga Min. £180° . +£225°
Motorikus vertikalis mozgas Min. 40 cm i 42 cm

X . .. 'Sugdrrekesz - -
Irisz kollimator lgen Igen
| Forgathatd kollimator " Min.+90° ) +90°
I AN _Képerbsité & kamera 5
Képer8sitd bemenet ’ Min. 23 cm i 23 cm
Atkapcsolhatd képméretek (' Min. 2 db 3db
szama ‘

ﬂ*L Min.1024 x 1024

Monitor

— |

Nagy felbontésd, osztott
képernysji 24” monitor vagy
két db. 19” monitor

lgen

lgen, nagy felbontasu, osztott
képernydjd 24” monitor

Fényerd

min. 300 cd/m2 L

400 cd/m2

C-iven elhelyezkedd monitor |

tartd karon régzitve vagy
monitor kocsin elhelyezve,
Kérjitk megadnil

Igen

Igen, C-iven elhelyezkedd
monitor tartd karon régzitve

Digitdlis képfeldolgozds

Utolsd képtartds (LIH)

lgen Igen

Lélkiemelés
Liblakozés

Igen

f Igen

Igen lgen
Igen Igen

Digitélis kép forgatas
Paciens adatkezelés

lgen J Igen
Dicom Storage lgen , } Igen
{ Dicom Worklist Igen lgen T
Dicom Query Igen | ] lgen
Visszakereshetd térolt kép Min.50000 kép ik l_k 55000 kép
lgen ‘ lgen

USB port a kép exportalasira

Az intézményben miksds
Vepro Pacs rendszerhez valé
li”esztés (licence és munkadij)
[Erendezés betanitdsa J

Egyéb. e

lgen

Budadrs, 2018. januar 29.

{_\ ilgen
N ‘ _
|- lgen ‘1

NORITIK KFT .
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* valamint a vezetSségi dtvizsgalas.

A feltart tovabbfejlesztési pontok vonatkozhatnak a termék-el&allitasra, folyamatokra, kérnyezeti
teljesitmény névelésre, vagy a minség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszerre.

A tovabbfejlesztést szolgsls véltoztatasokat minden esetben folyamatosan gondoskodunk annak
kezeléséré| és dokumentéldsars| jelen Mindség-és kérnyezetiranyitasi kézikdnyv 10.2. fejezetnek
megfelelen.

Nagyobb, komplexebb valtoztatdsokat igénylé tovdbbfejlesztési projektek megtervezését, illetve
eirendelését a vezetSségi atvizsgalas keretében a vezet8ség teheti meg.
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Norilh

MINOSEG- ES

KORNYEZETIRANYITASI KEZIKONYV

Viltozat:3

A tanusitott tevékenységi kr:

Orvostechnikai eszk6z6k és IT rendszerek forgalmazasa, egyéb szakmai tudomdnyos , miiszaki
tevékenység

Kelt, 2017, oktdber 4.

Jévahagyta és alkalmazésat elrendelte: Ugyvezets

A Minéség-és kbrnyezetiranyitasi kézikdnyv fejezetei
1. Alkalmazasi teriilet
Z Cégbemutatés
3. Szakkifejezések és meghatarozasok
5. Vezet
6. Tervezés
7. Tamogatds

szerepvallalas

8. Miikodés
9. Teljesitményértékelés
10. Fejlesztés

A Mingség-és kdrnyezetirdnyitasi kézikényvben taldlhats valamennyi informdcié a Noritix Kft.
tulajdona. A benne talalhatd inform4
vezetdségének hozzajarulasa néikiil.

k nem hasznalhatdk fel iizleti, vagy egyéb célra a Noritix Kft.
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1  Alkalmazdsi teriilet

Céglink teljes kérd folyamatszemléletd mindség-és kdrnyezetiranyitasi rendszert épitett ki és alkalmaz
szervezetében a tanisitott tevékenységi kbrre vonatkozdan

Orvostechnikai eszké26k és IT rendszerek forgalmazisa, egyéb szakmai tudomdanyos , miiszaki
tevékenység

, amely kielégiti a vevsi, jogszablyi és egysb szabalyzd kdvetelményeket.

Jelen szabalyozdsunk és Mingség-és kérnyezetirdnyitasi Kézikdnyviink a jelenleg érvényes mingség-és
kornyezetirdnyitasi szabvdny, az MSZ EN ISO 9001:2015 és az MSZ EN 1SO  14001:2015
kévetelményeinek megfelelSen késziilt el és keriilt bevezetésre.

Nem értelmezhets 8.3., 8.5.1.f,, szabvanypont tevékenységébél adéddan,

A folyamatainkat figyelemmel kisérjiik, és ahol alkalmazhaté ott méréseket és elemzéseket végziink,

hogy a vevsi elégedettséget névelni, a rendszer folyamatosan fejleszteni tudjuk.
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Helyesbitd tevékenységet (tevékenység egy észlelt nem megfelel6ség, vagy mas nem kivdnatos
helyzet okdnak kikiiszdbolésére) a szervezet barmely tagja javasolhat a Min6ség- és
kérnyezetiranyitasi vezets, illetve az ligyvezets felé.

Ahelyesbit6 tevékenység azonositésara és nyilvantartisara az Intézkedési tervet hasznaljuk.

Roviden lefrjuk a helyesbitésre alapot adé, tapasztalt hibajelenséget (eltérést). Sziikség esetén
hivatkozunk a kordbban felvett eltérésekre, illetve mds, kivdltd okként megjeldlhets feljegyzésre,
jegyz6kdnyvre. Az eltérés régzitését kivetden az Intézkedési tervet elektronikus formdban a
kdnyvtarba mentjiik, és értesitjitk a Min&ség- és kdrnyezetiranyitasi vezetdt. A javaslatot egyeztetjiik
a kezdeményez§ személlyel, meghatérozzuk, és rogzitjiik a sziikséges helyesbits tevékenységet,
amelynek mind kéltségében, mind idSszikségletében, aranyban kell lennie a megoldandé probléma
nagysagrendjével, a megel8zend§ hibak jelentette kockazat. A feladatokat lgy hatdrozzuk meg, hogy
a hiba ismételt eléforduldsat elkeriiljiik. Az Intézkedési tervben rogzitjiik a végrehajtasért felelds
személyt, és a végrehajtas hataridejét is.

Utélag ellenGrizziik, hogy a végrehajtott helyesbitd intézkedések megfelel§ hatékonysagiak voltak-e,
az eltérést kivdltd okok, ok-okozati Osszefiiggések megsziintek-e. Az ellendrzés idépontjat gy
vélasztjuk meg, hogy az intézkedés hatésa biztonsaggal érvényesiljon.

Az eredményes javitd tevékenység visszaellendrzését a javitd tevékenység elvégzéséért felelds
személy irdsos nyilatkozata alapjan (belsd Uzenet forméjaban), a sziikséges dokumentacié bekérése
utjdn, vagy személyes litogatas keretében (a hiba sulyatdl fiiggsen) végezziik el. Ha a helyesbitd
intézkedés komplexitdsa és siilya azt indokolja, az elvégzett korrekcié hatékonysaganak megitélése
céljabdl Gsszehasonlitd vizsgalatokat, felméréseket is végzlink, vagy soron kiviili belsé auditot
inditunk. A sikeresen visszaellensrzott helyeshitd intézkedéseket, amennyiben mind tartalmi, mind
formai oldalrél megfelelnek, lezirjuk. Ha az ellendrzés eredménye nem kielégits, vagy tovabbi
eltérések felfedésére kerlil sor, a folyamatot egy Ujabb helyesbits intézkedés felvételével
megismételjik.

A tevékenység sorédn keletkez6 feljegyzéseket jelen Min8ség-és kdrnyezetiranyitasi kézikdnyv 7.5.3
fejezetében meghatirozott médon kezeljiik.

10.3 Folyamatos fejlesztés

Cégiink elkGtelezett abban, hogy a minGség-és kdrnyezetiranyitasi rendszert folyamatosan
tovabbfejlessze, tokéletesitse. Ennek  érdekében folyamatosan  elemezziik  folyamataink
hatékonysdgat és hatdsossdgdt, és a felmeriils eltérések okait megvizsgaljuk. Eszkozlil szolgalnak
ehhez a min&ség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszer albbi elemei

* amindség-és kdrnyezetirdnyitisi rendszer teljesitménye és eredményessége;
* azauditok eredményei;

® 3z adatok elemzése;

* nem megfelel§sségeinkrél és helyeshits intézkedései;

® akockazatokkal és lehetéségekkel kapcsolatban megtett intézkedések eredményessége;
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10 Fejlesztés
10.1 Altaldnos elSirasok

Cégiink folyamatos fejlesztésre torekszik, A fejlesztési intézkedések bemeneti informacidi a
kévetkezSk lehetnek:

° a termékek és szolgiltatdsok jovébeli  sziikségleteire  és elvirdsaira (piackutatas,
benchmarking)

® anem kivdnt hatdsok helyesbitésére, megel&zésére, vagy csbkkentésére (kockazatértékelés);

* amindség-és kérnyezetiranyitasi rendszer eredményességére (audit).

18.2 Nem megfelel§sség és helyesbité tevékenység

Céglink nem megfelel§sség esetén helyesbité tevékenységeket in
felmeriilt, illetve lehetséges eltérések okait kiklisz6bélje.

el annak érdekében, hogy a

A helyesbits tevékenység inditisara alapot adé eltérések lehetnek:

BelsS forrdsu eltérések - az elvégzett ellendrzések és vizsgdlatok soran kideriils hianyossagok,
problémak. llyenek lehetnek:

* id8beni csiszas;
= hidnyosan, vagy rosszul kitiitstt nyilvéntartds, elkészitett feljegyzés;
® amindség-és kérnyezetiranyitasi dokumentécio nem megfelelGsége;

® nem azeldirdsoknak megfelelen elvégzett tevékenység.

Kiils§ forrasi eltérések - reklamacion keresztiil kideriils problémak, nem megfelelGségek. llyenek
lehetnek:

*  hatdrid§ nem teljesitése;

® aszerzGdésben vallaltak nem megfelels teljesitése;
®  szubjektiv véleményen alapuld panaszok;

* avevd tulajdonanak sériilése, kirosodasa.

Azonnal, sajét hatdskdrben rendezhets belsé eltéréseket csak abban az esetben régzitjiik, ha a
hibajelenség régzitése fontos lehet a cég szdmaéra a javitas elvégzésének igazolasakor, a miksdés
fejlesztésének megtervezésekor letve, ha az eltérés jelentSs nagysagi anyagi kihatassal jar. A
minGség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer mikodésében, az alkalmazott folyamatokkal, valamint a
termék és a szolgiltatds m Gségével kapcsolatos hibak/eltérések felfedése és az azt kdvets
helyeshitd tevékenység inditdsa a szervezet minden tagjanak joga, és kételessége.
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2 Cégbemutatds

Cégiink 2016 tavaszan alakult azzal a cé lal, hogy gyfeleinket a kz- és privat szféraban egyarant a
legmagasabb szinvonalon kiszolgdljuk. FS profilunk olyan orvostechnikai eszkozok és T rendszerek
szallitdsa és az szakmai tudomiényos szolgaltatasok nydjtasa, melyek maximalisan kiel gitik Ggyfeleink
elvarasait.

Cégiink szervezeti felépitését a Szervezeti abrdban dbrézoltuk:

Ugyvezetd igazgatd 1. 1.
MIR-KIR vezets

Irodavezets

Szakmai vezets

Szakmai munkatars
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3 Szakkifejezések és meghatdrozdsok

A Mindség-és kérnyezetiranyitdsi kézikdnyvben és a kapcsolddsd dokumenta,

ban szerepld
mindségiranyitasi szakkifejezések definicisit az ISO 8000:2015 Alapok és sz26tir szabvdny, a
kérnyezetiranyitdsi szakkifejezések definicisit pedig az I1SO 14001:2015 szabvény 3. fejezet

tartalmazza.
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9.3.3  Avezetdségi stvizsgalds kimenetei

A vezet8ségi tvizsgals kimend adatainak tartalmazniuk kell a kévetkezs szempontokkal kapcsolatos

intézkedéseket:

e afejleszté

ehetdségekre;
*  aminbség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer véltozasaira vonatkozd igényeire;
* azerdforrdsigényekre.

A vezet&ségi dtvizsgélasrol jegyz6kényv késziil, melyben az atvizsgdlas bemend adatairdl sziiletett

dbntéseket dokumentaljuk. A jegyzékonyv a fentieken kiviil tartalmazza:

* avégrehajtasért felelss személyeket;

¢ avégrehajtas hataridejét;

* avégrehajtis dokumentildsara vonatkozd el6irdst (sziikség szerint);

® avégrehajtds ellenbrzésével kapcsolatos feladatokat, felelgsoket (szlikség szerint);
¢ akdvetkez§ vezet8ségi atvizsgdlds tervezett idGpontjat.

A jegyz6kényvet minden résztvevd részére elérhetévé tessziik, A vezetSségi dtvizsgildson hozott

dontésekrél a feladat végrehajtaséban érintett munkatarsakat tdjékoztatjuk.

A vezetdségi dtvizsgalasrol sziiletett jegyz&kdnyvet jelen Mindség-és kérnyezetiranyitasi kézikdnyv

7.5.3 fejezete szerint kezeljiik.

_,\:xlexlme_xo:ﬁr&w
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9.3 Vezetdségi dtvizsgalas
9.3.1  Altaldnos elgirasok

Céglink felsé vezetése rendszeres id8kdz6nként vezetSségi atvizsgdldsokat végez, melynek keretében
a  minbség-és kérnyezetirdnyitasi  rendszer folyamatos alkalmassagit, megfelelgségét  és
eredményességét tekinti at. Az dtvizsgélas alkalmaval megdllapitja a mingség-és kbrnyezetiranyitasi
rendszerben szlikséges  fejlesztéseket,
eredményeit,

etve megvizsgilia a mindség-és kdrnyezeti célok

A vezetGségi dtvizsgalss eredményeképpen a cégvezetés atfogd képet alkot a rendszer mikddésérst
a kilsé kihivasok és a belss teljesités tikrében, és ennek megfelelSen dont a sziikséges
maédositasokrdl (beleértve a mindség-és kdrnyezetpolitika és a mindség-és kdrnyezeti célok
mddositasat is).

VezetSségi atvizsgalast a Mingség-és kérnyezetiranyitasi vezets kezdeményezi széban, és az
Ugyvezets rendeli el azt. A meghivot a Mingség-és kérnyezetirdnyitasi vezets al tja 8ssze, amely
tartalmazza az iddpontot és a helyszint, a tervezett napirendi pontokat, valamint a meghivott
résztvevék neveit. A vezetSségi atvizsgalason résztvevs személyek:

* avezetdség tagja

®  aMinGség-és kérnyezetiranyitasi vezetd;
* acégbdrmely tagja, illetve kiilss tandcsadd, akit a vezetGség meghiv.

9.3.2 A vezetéség atvizsgdlas bemenetei

A vezetdségi atvizsgalds céljdval sszhanghan és a szabvany el6irasainak megfelelden a vezetdségi
dtvizsgdlas sordn az alabbi témakorsk értékelését kell napirendre tzni:

*  Azel6z6 vezetdségi atvizsgalds intézkedéseinek attekintése;

¢ Kiilsd és belsé tényezsk valtozdsainak vizsgélata;

* Jelentds kérnyezeti tényezék valtozasainak vizsgalata;

* Teljesitmény és eredményesség kimutatasa;
0 vevdi elégedettségméréshsi
0 minGség-és kérnyezeti célok teljestilésének mértékébsl
o folyamataink teljesitményér

megfelelSsségérsl

valamint  termékeink  és szolgaltatdsaink

nem megfelel§sségeinkrgl és helyesbits intézkedéseinkré|
a figyelemmel kisérési és mérési eredményeinkrsl

o o0 ©

az audit eredményekrél
O akiilsé szolgaltatok teljesitményeirsl
¢ Azerdforrdsok megfelelésége;
* Akockdzatokkal és lehetdségekkel kapcsolatban megtett intézkedések eredményessége;
* Fejlesztési lehetSségek.
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4 Aszervezet kdrnyezete
4.1 Aszervezet és kirnyezetének megértése

Céglink Iétrehozta, dokumentilta, bevezette, fenntartja, és folyamatosan tokélete

az MSZ EN (SO

9001:2015 és az MSZ EN IS0 14001:2015 nemzetkdzi szabvényok kdvetelményeinek megfelel§
mindség-és kbrnyezetiranyitisi rendszerét, Ennek érdekében meghataroztuk azokat a kiild8 és belsé

tényezéket, mint a po
kbrnyezetirdnyitasi rendszer eredményességére.

Kiils& tényez6k esetén figyelembe vessziik a:

- jogi,

- mdszaki,

- piaci verseny,

- kulturdlis,

- tdrsadalmi,

- gazdasdgi,

- nemzetkdzi,

= helyi kérnyezeti tényezéket.

Belsd tényezok esetén figyelembe vessziik szervezetiink:
- értékeit,
- kultdrajat,
- tudésat,
- teljesitményét,

Akiilss és belss tényezsk meghatdrozdsa SWOT analizissel torténik, tertiletenként.

A SWOT analizis soran alkalmazott szakkifejezések:

Gyengeségek: olyan dolgok, amik nem jol mikadnek, de lehet ra befolyés, hogy jobb legyen.

és negativ tényezdket, amelyek hatassal vannak a mingség-és

Er8sségek: pozitiv dolgok, amik jol mdkddnek és lehet ra befolyds, hogy még jobban maksdjenek.

Lehet8ségek: olyan adottsdgok, amelyeket nem tudunk befolydsolni, de kedvezdek, és rajuk épitve

kihaszndlhatjuk az erésségeinket.

Veszélyek: olyan korlstok, negativ tényezék, amelyeket nem tudunk befolydsolni, és cs&
siker esélyeit, kockazatot is jelentenek.

SWOT analizist készitiink meghatérozva a gyengeségeinket, ergsségeinket, lehetéségeinket,

nk.

az elére lathatd veszélyeket, melyet a SWOT analizis tibldban rog

kkentik a

valamint
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Az els6 két tényezs belss adottsdgainkra vonatkozik, melyek az adott szervezeti egység jellemzd
adottsdgai, ott és akkor meglevé tulajdonségai.

A masodik két tényezs a kiilss kérnyezetet jellemzi, melyre a szervezeti diagnézis és stratégia
készitésénél nem lehetiink érdemi hatassal, ezért ezek adottsagként kezelenddk.

A SWOT analizis tibldba nem jegyziink fel minden & lapotjellemz6t, hanem csak az adott vizsgdlat
szempontjdbdl leginkabb fontosakat.

SWOT elemzés lépései:
. Felsorolds

. Csoportositas

. Ujrafogalmazas

Felsorolds: Elsg lépésként a helyzetértékelés adatait besoroljuk a négy kategdrisba.

Csoportositas: Osszevetjiik az egymdshoz kapcsolddo megaltapitasokat, kiszelektaljuk azokat,
amelyek kevéshé fontosak, vagy fontosak ugyan, de nem alakithaték az adott teriilet, szervezeti szint
Ital.

Uirafogalmazss: Az egymassal dtfedéshen levd megallapitasokat pontositjuk, véglegesitjiik

A SWOT elemz4st évente egyszer a vezetdségi dtvizsgalds keretében feliilvizsgaljuk, sziikség esetén
madositjuk.

Amennyiben sziikséges (pl.: jelentés véltozas) a SWOT analizist fe zsgdljuk, aktualizaljuk és a
megfelel§ kovetkeztetést levonjuk és a fellilvizsgalat eredményétd! flggden a vonatkozd
feljegyzéseket médositjuk és a kévetkeztetésekkel kapcsolatos  intézkedéseket az ligyvezetd
jévdhagydsa utin bevezetjiik.

A SWOT analizis bemenetét képezi a folyamatok kockazatértékelésének, melyet a Kockdzatértékelss
tablizat tartalmaz.

4.2 Az érdekelt felek sziikségleteinek és elvirasainak megértése

A vevéi és alkalmazhato jogszabalyi és egyéb szabdlyozd kévetelményeknek megfelel§ termékek és
szolgdltatdsok egyenletes biztositasa érdekében, meghatdroztuk azokat az érdekelt feleket, amelyek
lényegesek a mindség anyitdsi rendszer Szempontjabol:

o Ugyvezets
s Vevgk

* Beszerzés
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A soron kiviili bels§ audit végrehajtésat, a Minéség- és karnyezetirdnyita

vezet6 dltal kijelolt
auditor(ok) végzik el az alabbiaknak megfeleléen. Belsé auditor csak az a személy lehet, akit az
Ugyvezetd vagy a Mindség- és kérnyezetirdnyitasi vezetd irasban megbizott a belsd auditori
tevékenység ellatasaval (belsé munkatars vagy kiils6 tanacsadd), rendelkezik a sziikséges szakmai
tapasztalatokkal, és megfeleléen képzett (belss auditor tanfolyam sikeres elvégzése). A bels§
auditokat olyan személyek végzik, akik kézvetleniil nem vesznek részt az auditilands
tevékenységben,

ElGkésziliink az audit lefolytatdsara, amelyhez Belsé audit tervet készitiink (meghatrozva a
résztvevket, a vizsgalands teriileteket, az id8pontokat, a felelds személyeket és az ellenérzends
szabvényrészeket). Ehhez a kdvetkezs dokumentumokat vessziik figyelembe:

® 2z MSZ EN ISO 9001:2015 szabvdnyt;
e azMSZEN (SO 14001:2015 szabvényt;
¢ a Mindség-és kirnyezetiranyitdsi kézi onyvet és a kapcsolddd  dokumentumokat

(folyamatleirasok, utasitdsok, szabalyzatok, feliegyzések, hatosagi el8irdsok, stb.);
¢ azeldz6 belsé és kiilsd auditok hidnyossagait rogzits feljegyzéseket.

A bels§ audit elétt a MinGség- és kdrnyezetiranyitasi vezeté az au
informaciokkal, dokumentaciékkal, ha sziikséges, szakmai képzéssel.

or(oka)t ellatja a sziikséges

A Mindség- és kérnyezetiranyitdsi vezet§ a részletes Bels§ audit terv alapjan értes|

teriiletek vezetdit, vagy az auditalands személyeket az audit varhaté i Gpontjardl, és audit céljairdl.
Amennyiben célszer(inek bizonyul, a vizsgélat lefolytatdsanak elSsegitése érdekében a belsé auditor

az érintett

az egyes folyamatokra és szabvényfejezetekre nézve eldre 6sszed itott kérdéslistat készit, melynek

tartalmat elézetesen kiteles egyeztetni a Mingség- és kdrnyezetirdnyitasi vezetével.

A belsé auditok soran kitériink a dokumentdciés rendszeriink dtvizsgalasara, Ellendrizziik, hogy az
auditdlt folyamatra vonatkozé szablyozds és a gyakorlat egyezik-e. Amenn:

en eltérést tallunk, azt
rogzitjik, majd a folyamatban érintettek egylttmikddésével kijavitjuk. Megallapitjuk az elsirt
szabdlyozdsok szerint valéd mikédés megfelel8ségét, tovabba feljegyezziik a pozitiv észrevételeket, az
észlelt hianyosségokat, minden m Sségre karos kériilményt, és minden egyéb megfigyelést, amely
fontos lehet a mingség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer bevezetése és fenntartdsa hatasossaganak
megitélése szempontjabdl,

A nem megfelelgségeket rogzitjiik az Intézkedési tervben. Meghatarozzuk a nem megfelel6ség
okainak feltdrdsa és annak megsziintetése érdekében sziikséges teenddket, a feleldst és a hatdridét.
A bels§ auditot lezérjuk, abban az esetben, ha nincs nem megfelelSség vagy az dsszes felvett
nemmegfelel§séget elharitottuk. A feljegyzések alapjan a fel Ivizsgdlatot végz6 auditor elkésziti a
Belsd auditjelentést. A jelentésben foglaltakat, és az Intézkedési tervben rogzitett feladatokat a
vezetSség atvizsgalason kell kiértékelni, illetve megtargyalni.

A MinGség- és kdrnyezetiranyitasi vezetd jelen Mingség-és kérnyezetiranyitssi kézikényv 7.5.3,
fejezetében meghatérozott maédon kezeli és archivala a belss auditokkal kapcsolatos
dokumentumokat.
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* avevlk kovetelményeinek valg megfelel§ségrél;
* azalvdllalkozdk, besz

tok teljesitésérdl;

* a3 kockdzatokkal és lehetdségekkel kapcsolatban Bmmﬁ.mz intézkedések eredményességérol;
* akérnyezeti teljesitményérsl, mutatéirdl; .

® amindség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer teljesitménye és eredményessége;
® amingség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszere vonatkozd fejlesztési igényekrél.

Az adatok elemzését a statisztikai médszerek bevonasaval végezzik el. Az adatok Osszegy(ijtése és
rendszerezése, valamint a kévetkeztetések levondsa a Mingség-és kérnyezetiranyitasi vezets
feladata, aki a vezetSségi dtvizsgdlds alkalmaval teszi meg elterjesztéseit, értékeléseit az adatok
elemzése utan.

9.2 Belsd audit

Céglink rendszeres id8szakonként belsg auditokat végez annak megallapftasara, hogy a mindség-és
kirnyezetiranyitasi rendszer:

e megfelel-e az MSZ EN ISO 9001:2015 és az MSZ EN 1SO 14001:2015 nemzetkdzi szabvanyok
kdvetelményeinek;

® bevezetése és fenntartésa hatdsos-e.

Eves feliilvizsgalati program késziil, melyet a Min8ség- és kérnyezetiranyitasi vezets késziti el A
program kidolgozdsa sorén figyelembe kell vennie 2z auditdlandd tevékenységek 2 apotat és
fontosségét, valamint a korabbi auditok eredményeit. A programban legaldbb évente egy aikalommal
a minGség-és kérnyezetirdnyitasi rendszer Bsszes elemét feliil kell vizsgalni. Minden évben a vezetdi
atvizsgéldson atnézziik és jévéhagyjuk a kévetkezd év belss auditjainak Utemezését. Azokat a
kulcstevékenységeket, amelyek a mindségre meghatdrozd hatssal vannak, illetve a cég
mindségképességét ddntéen befolydsoljak, vagy ismételt eltéréseket és nem megfelelSségeket
okoznak, egy évben célszerli tbbsz

feliilvizsgdlatnak aldvetni. Eves belsg audit programot az
lgyvezetS hagyja jova a vezetdségi atvizsgalas alkalmaval,

iatt soron kiviili belss auditot rendelhet el
a mindség-és kdrnyezetirdnyitisi rendszer bérmely elemére kiterjedéen:

A MinGség- és kdrnyezetiranyitasi vezetd az alabbi okok

® szervezetivaltozas;
° tevékenységi kir/hataskdr modositas;

¢ U], vagy mddosult elSirdsoknak valé megfelelés;
* valamely hidnyossag objektiv bizonyiték

ak feltdrasa miatt;

* abelsd audit soran megdllapitott tények és megfigyelések alapjan;
*  mkodési zavar;

* haviria;

e kdrnyezeti tényez§ véltozas;

* megrendeli elégedetlenség,
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¢ Alvallalkozdk

® Munkavallaldk

®  Helyi Onkormanyzat,
® Hatdsagok

Az érdekelt felek kbvetelményeinek meghatarozdsshoz »Stakeholder analizis” végziink.

Stakeholder ana

Els& lépésben meg kell hatérozni a f& érintetteket és az érdekeltségiiket. Minden lehetséges
érintettet fel kell jegyezni, még akkor is, ha Ggy tiinik nem meghatdrozd a szerepiik. Az érintettek
meghatdrozdsa brain storminggal torténik a Mindségiranyitasi vezets vezetésével,

M3sodik Iépésben meg kell hatérozni az egyes stakeholderek (érintettek) altal gyakorolt
hatds mértékét.

Az ,Egzisztencidlis érdekeltség” és a #Befolyds mértéke a véltozasra” mértékének a bemutatédséra a
ki
mikédésére” a  korlatozd”, »semleges” és ,tamogatd” kifejezéseket alkalmazzuk.

, «kbzepes” vagy Jnagy” értékeket alkalmazzuk, mig a »potencidlis szerep a szervezet

A harmadik Iépésben azt kell meghatdrozni, hogy mit varunk el az érintettektdl, és mit
tesziink annak érdekében, hogy ott ,szerepelienek”, ahol mi szeretnénk.

Annak meghatdrozséban, hogy mit vérunk el az érdekelt felektdl segithet, az aldbbi abraban az
érdekelt felek elhelyezése,

Cél:  erds  kézzel
menedzselni Sket

Cél:  megtartoni  Sket

Tobb befolyds
: jelenlegi kedvezs szerepben i

'
1
i
1

+ Nagyobb érintettség

E _m:::w:,

Cél: szemmel

I tartani 8ket,

i), g

\

« Cel: megorizni az clégedetiségiiket,

és azonnal cselekedni, ha ;
felbuzdulnak

i ésallanddan informalni ket o

'
'

Kevesebb befolyis

A stakeholder analizis ~t a Stakeholder analizis tabldzatban dokumentilja a Min&ségirdnyitsi
vezetd, amelyet elektronikusan tart nyilvan.

Ezeket az informicidkat a vezet@ségi dtvizsgaldson feliilvizsgaljuk.

Az azonositott érdekelt felek kovetelményei bemenetét képezik a folyamatok kockazatértékelésének,
melyet a Kockdzatértékelés tiblazat tartalmazza.
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4.3 A mindség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszer alkalmazasi terliletének meghatirozasa

A mindség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer alkalmazhatdsaga kiterjed a teljes tevékenysé
folyamatunkra: Orvostechnikai eszkizik és IT rendszerek forgalmazdsa, egyéb szakmai
tudomdnyos , miszaki tevékenység

Ezen alkalmazasi teriilet meghatdrozasshoz figyelembe vessziik a 4.1. és 4.2. fejezetben
szabdlyozottakat, valamint a termékeinket, és szolgdltatisainkat,

4.4 A mindség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszer és folyamatai
Meghatdroztuk a mindség-és kornyezetirdnyitési rendszer kialakitdsdhoz, és miksdtetéséher

sziikséges folyamatokat, azok sorrendjét és kdlcsdnhatasait. A folyamatleirdsokban régzitettiik a
mindségre kihatd tevékenységet végz8 minden munkatars felel

Gsségét, hatdskorét és kolesdnss
kapcsolatét. Figyelembe vessziik a folyamatleirasok kialakitésaban a kockdzatok és lehetdségek 6.1
fejezetben szabdlyozottak kévetelményeivel Gsszhangban.

A valtozdsokat folyamatosan atvezetjiik a folyamatleirdsainkba, hogy ezzel elérjiik a tervezett
eredményt.

Folyamatosan fejlesztjiik a folyamatleirdsainkat és a mindség-és kirnyezetiranyitasi rendszerlnket.

A folyamatok terv szerinti végrehajtasard| bizonyitékkép, dokumentalt informdcickat érziink meg.
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9  Teljesitményértékelés
9.1  Figyelemmel kisérés, mérés, elemzés és értékelds
9.1.1 Altaldnos el8irdsok

Céglink meghatarozta azokat a mérési, figyelemmel kisérési és elemzési tevékenységeket, melyek a
nydjtott “szolgdltatasok, valamint a mindség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszer eredményességének
fejlesztéséhez sziikségesek. Ezek a tevékenységek:

® avevd elégedettség mérése {9.1.2.),
° azelemzés és mérés elvégzése (9.1.3),
* abelsé auditok elvégzése (9.2.).

9.1.2  Vevdi elégedettség

Cégiink a vevék megelégedettségére és/vagy elégedetlenségére vonatkozd informé
mingség-és kérnyezetiranyitasi  rendszer eredményességének egyik  mértékeként kezeli,
Rendszeresen mérjiik és értéke

kvevéink véleményét:

* cégiinkrél;

* termékeinkrél, szolgdltatasainkrol;
* munkavégzésiinkrdl;

* elégedettségiikrdl,

A visszajelzéseket Ugy kezeljik, mint lehet&séget a min&ségi problémdk és a hibazasi lehetgségek

korai felismerésére, és kisziirésére, és a helyesbits és kockszatértékelések alapjénak tekintjik.

Annak érdekében, hogy megtudjuk tevékenységiink soran milyen mértékben teljesitettiik vevdink
kbvetelményeit, elvarasait, kikérjik véleményiiket személyes talalkozasainkkor, valamin kérdgiven
keresztiil tdrténik.

iok elsddleges jelent6ségiiek céglink szdmira,
ez a folyamat jelentj a kapesolatot és a visszacsatolast a szervezet tevékenysége és a vevik kdzott.

Az elégedettség mérése, és az abbsl szarmazo inform4

Evente egyszer a vezet8ségi dtvizsgaldson Osszesitjik tapasztalatainkat, vevéi véleményeket
magunkrol.

9.1.3  Elemzés és értékelés

Annak érdekében, hogy a minBség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer megfelel§ségét és hatdsossagat
meghatarozhassuk illetve, hogy ezek alapjan javité intézkedéseket indithassunk el, sziikség van az

alabbi teriiletekrél szarmazé adatok folyamatos Osszegyljtésére:

* atermeékek és szolgaltatasok megfelel6sségérsl;
* avevbk megelégedettségérsl és/vagy elégedetlenségérsl;
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® avevdivisszajelzéseket.

Ezeket a feladatvallalasokat megfogalmazzuk a vevéi szerz&désben, melyek lehetnek pl.:

® garanciavillalas;
® karbantartdsi szolgdltatas;

hulladék visszavételi kotelezettség (Gjrahasznositas, drtalmatlanitas).

8.5.6 Valtozdskezelés

A tevékenységeinkben olyan viltozds kévetkezik be, melyre a mindség-és kdrnyezetirdnyitasi
rendszer érvényessége nem terjed ki, Intézkedési tervet készitiink, melyben meghatérozzuk az

elvégzends feladatokat, a felelgsoket és a hatéridéket. A végrehajtds sordn tértént valtozdsokat
felligyeljiik és feljegyezziik.

8.6  Atermékek és szolgdltatdsok

ocsatdsa

Tevékenységiink végrehajtdsanak igazoldsit az Ertékesités és Szerviz cim

folyamatleirasban
szabdlyoztuk, ahol

itértiink azokra a kritériumokra, melyeknél a szolgéltatds nem folytathats, kivéve,
amikor az arra illetékes személy, vagy vevs masképpen jova nem hagyja.

A kibocsdtast minden esetben dokumentaljuk, és megsrizziik a Mindség-és kdrnyezetiranyitisi
kézikdnyv 7.5.3 fejezetében rogzitettek szerint.

8.7 A nem megfelels kimenetek fellgyelete

Céglink folyamatosan gondoskodik a kévetelményekt6i valé mindennemi eltérések kezelésérsl. Nem
megfelel§ kimenetek esetén folyamatosan gondoskodunk annak kezelésérél és dokumentdlasars!
Jjelen Minéség-és kdrnyezetirdnyitasi kézikdnyv 10.2. fejezetnek megfelelSen.
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5 Vezetdiszerepvillalas

5.1  Vezetdiszerepvillals és elkdtelezettség
5.1.1 Altalinos eléirasok

Cégiink vezetdsége aziltal bizonyitja elkstelezettségét a m Gség-és kornyezetirdnyitasi rendszer
létrehozdsa és tokéletesitése 4nt, hogy:
® rendszeresen tudatositja a szervezettel a vevsi, valamint a jogszabalyi kévetelmények
teljesitésének fontossdgat;
* meghatdrozta a min&ségpolitikat és a mindség-és kdrnyezeti célokat;
® vezetSségi dtvizsgalisokat végez;

¢ biztositja a sziikséges eréforrasok rendelkezésre &lldsat.

A vezet8ség folyamatos méréseket végez a rendszer hatékonysaganak ellen
alapjan fejlesztéseket tesz a rendszer mikddésének érdekében.

Orzésére, és a mérések

5.1.2  Vevdkézpontisig

Céglink vezetSsége folyamatosan gondoskodik arrdl, hogy a vevsi igényeket és elvardsokat
meghatérozzuk, kévetelményekké alakitsuk &t és teljesitstik vevgink megelégedettségének elérése
céljabdl. Ennek érdekében az alsbb ntézkedéseket hozta:

* A vevbk igényeinek és elégedettségének felmérésére folytatott tevékenységeket a
féfolyamatok, valamint a Vevéi e gedettség 9.1.2. fejezet szabalyozza.
® a Noritix Kft. tulajdonos

etve vezetdi elvarasainak a Min&ség-és kdrnyezetpolitikiaban és
mindség-és kirnyezeti célokban rogzitetteknek megfelelSen kivanunk megfelel

®  Alvéllalkozéinkkal és beszallitsinkkal vald egylttmikddés és kapcsolattartds elveit a 8.4.
fejezet szabdlyozza.

*  Minden egyéb vevsi kovetelmény kielégitésére jelen Mindség-és kdrnyezetiranyitdsi

kézikdnyv 9.  fejezetében meghatdrozottak  szerint  folyamatosan tokéletesitjiik
tevékenységeinket.

5.2 Politika
5.2.1 Min8ség-és kérnyezetpolitika kialakitisa

Bség-és kornyezetpolitikajat a tandsitott

Céglink vezetésége megalkotta és jovahagyta cégiink Mi
tevékenységi korre.

5.2.2  MinGség-és kdrnyezetpolitika kommunikilisa

A Mindség-és kérnyezetiranyitdsi vezets irdnyitasdval folyamatosan gondoskodunk arrol, hogy a cég
dolgozéi a mindségpolitikiban foglaltakat megértsék és alkalmazzak a szervezet minden szintjén.
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Minden djonnan beléps dolgozd képzést kap a mindségpolitikaval kapcsolatban. A mingség-és
kérnyezetpolitika tartalmat a vezetdségi dtvizsgaldsok alkalmaval rendszeresen fel Ivizsgéljuk a
folyamatos alkalmassag szempontjabal.

5.3 Szervezetiszerepek, felelGsségek és hatdskdrsk

Céglink vezetésége meghatarozta a funkcidkat és ezek kdlesénds kapesolatat a szervezeten bel

amely a munkakéri leirdsok ald, és folé rendeltség segitségével kivethetd végig. Az egyes dolgozsk

.

feladatait, felelSsségi-, és hataskorét szintén a munkakéri leirdsban régzitettiik, amelynek egy
példdnyat minden dolgozé megkap.
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8.5.1 Atermék-elGallitds és a szolgdltatdsnydijtds szabalyozasa

Cégiink tanusitott tevékenységi kérének részletes szabalyozdsdt az alabbi folyamatleirasok
tartalmazzék:

* Ajanlatadds és szerz8déskdtés

= Ertékesités

= Szerviz

8.5.2  Azonosithatésag és nyomonkdvethet&ség

A tandsitott tevékenységi kért megvaldsité folyamat azonositisa és utdlagos nyomon kévetése a
tevékenységet szabélyoz6 folyamatokban hivatkozott dokumentumok és feljegyzések neve, datuma,
és verzidszdma segitségével biztosithatd.

8.5.3  Avevikvagy a kills§ szolgaltatok tulajdona

A tanusitott tevékenységi kort megvaldsitd folyamat soran a vevsktsl vagy a kiilsg szolgaltatoktsl

atvett, a tulajdonukat képezd dokumentum, termék,
dokumentum lehet.

etve informacié személyes, vagy hivatalos
Az atvett vevéi vagy a kiilss szolgéltatdi tulajdon meglrzését és tarolisat olyan médon biztositjuk,
hogy annak &llagat megdrizziik, bizalmas kezelését folyamatosan biztositsuk.

Amennyiben a vevé vagy a kiilsg szolgaltato tulajdona barmilyen médon megsériil, elveszik, vagy mas
madon vélik alkalmatlanng a felhasznaldsra, arrél a vevét vagy a kiils§ szolgaltatdt értesitjiik, és a
tovabbiakban a szerz8désben meghatarozott médon jarunk el,

8.5.4 Megdvis

A tevékenységiink sordn az aldbbi teriileteken van sziikség a taroldsra, & lagmegovasra:

* apa

alapd feljegyzések esetében a 7.5.3. fejezet tartalmazza,
* aszamitégépes adatok és nyilvantartasok kezelésének esetében a 7.5.3. fejezet tartalmazza,
e Ugyféltsl atvett foldteriilet.

8.5.5 Kiszdllitss utani tevékenységek

Céglink a termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos kiszallitas utani tevékenység meghatarozdsihoz
a kdvetkezket veszi alapul:

° ajogszabalyi és egyéb szabalyzé kévetelményeket;
* atermékekkel és szolgiltatdsokkal kapcsolatos lehetséges nem kivant kdvetelményeket;
® atermékek és szolgaltatasok jellegét, alkalmazésat és tervezett élettartamat;

® avevdi kdvetelményeket;

MIR_KIR_kezikonyv_v33 27/36




MINGSEG-ES KORNYEZETIRANYITAST KEZIKSENYV Noritix Kft.

8.4.1 A feligyelet tipusa és mértéke

Minden, a szolgéltatdsaink szempontjébdl meghatérozé m_<m__w_xo~o~\ besz3llitét értékellink, annak
biztositaséra, hogy az képes legyen teljesiteni a céglink 3ltal elvart mindségi szinvonalat.

Alvéllalkozdinkat és beszallitdinkat minden évben minimum egyszer mindsitjik, de sziikség esetén

rendkiviili értékelést tartunk. A mindsitést az aldb szempontok szerint kell elvégezni:

* Termék vagy a szolgaltatds minfsége
* Arértékarany Hatdridsk tartdsa

*  Rugalmassig

* Véllalt garancidlis id6

® Személyes kapcsolat

Az értékelés 1-5-ig terjedd skdlan térténik, melybél dtlagot szamolunk, A 3 tt teljesits
alvéllalkozét, beszallitst megfelelének tartjuk. A szallitékat a Beszillitok, alvallalkozdk értékelése
md nyomtatvanyon, az ott leirtak szerint végezziik el.

A beszerzési dokumentumok tartalmazzak a megrendelt termék, vagy szolgdltatas vildgos,
egyértelm( leirdsat és mindségi kévetelményét. Ez a leiras tartalmaz minden olyan adatot, amelyre a
megfelel§ mingség( szolgaltatds/termék beszerzéséhez szikség van. Minden beszerzéssel
kapcsolatos dokumentum atvizsgdlasra keriil a beszéllitdnak, alvallalkozénak térténd elkiildés el&tt.

Céglink meghatarozta és bevezette azokat a tevékenységeket, amelyek a beszerzett termékek
igazoldsahoz sziikségesek. Ha a beszerzett terméket, vagy szolgéltatist a besz

t6 vagy az
alvallalkozd telephelyén igazolni kivanjuk, akkor a veliik kitétt szerz&désekben meghatarozzuk az
erre vonatkozé kbvetelményeket.

8.4.2  Informicick a kiilsé szolgdltatdk részére

A kiilsé szolgaltatékkal szermben tdmasztott kévetelményekrdl irashan (szerz8désben) tdjékoztatast
adunk, melyek a kévetkezsk:

¢ pontos informacid az elvégezends folyamatokrdl, szallitandé termékekrdl, nydjtands

szolgaltatasokrdl;
*  jévdhagyasi pontok egyértelmi tisztdzdsarol;
*  személyzet felkésziiltségérél, végzettségérdl;
* folyamatos egylittmkddésrél;
®  kills¢ szolgaltats teljesi ményével kapcsolatos fellgyeletrd| és figyelemmel kisérésrél;

* igazoldsi és érvényesitési/jévahagydsi tevékenységek végrehajtdsardl, melyet mi magunk,
vagy vevlnk szeretne végrehajtani a kiilsg szolgaltato telephelyén,

8.5 Atermékeldallitdsa és a szolgdltatds nydjtdsa
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6 Tervezés
6.1 A kockdzatokkal és lehetGségekkel kapcsolatas tevékenységek

6.1.1 Altaldnos elgirdsok
A kockdzatértékelés cé ja nem a mar bekdvetkezett eltérések miatti helyesbités, hanem a potencialis
hibdk, nem megfelelSségek felmer ésének megakadalyozasa, a kivaltd okok megsziintetésével. A

kockdzatértékelds bemenetét képezik a 4.1. és 4.2. fejezetben hivatkozott kévetelmények, valamint a
SWOT analizis eredményei.

A bemeneti adatokat megvizsgaljuk a termék, szolgaltatas elGallitasa kapcsén a kockazat mértékét,
gy hogy végigvessziik a felmeriilg veszélyeket és azok kévetkezményeit,

A kockdzatértékelés pontozésa a kivetkezd szempont rendszer alapjan torténik:
. Kévetkezmény silyossaga

. Bekdvetkezés valdszinlsége

Ekét szempont értékének a szorzata adja ki a kockazati értéket.

Kévetkezmeény sulyossaganak pontjai és szintjei:

. 1pont nincs

& 2 pont csekély, nem jelentds

= 3 pont kdzepes, kdnnyen mege
- 4pont jelentds, de kdnnyen kezelhets

= S pont silyos

Bekdvetkezés va 5szinségének pontjai és szintjei:

- 1pont abekdvetkezés valdszinttien

- 2 pont alacsony a bekdvetkezés valészindsége
- 3 pont kdzepes a bekivetkezés valészindsége
- 4 pont magas a bekovetkezés valészinlsége

= 5pont abekévetkezés biztosan megtorténik
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A kockdzat értéke megmutatja, hogy mennyire elfogadhaté a kockazat és, hogy kell e javits
intézkedést hozni ra:

Erték 1-8 kdzott A kockazat elfogadhatd, intézkedés nem sziikséges
Erték 8,1-15,9 kozdtt Az Ugyvezets dént az intézkedés sziikségességérs|

Erték 16-25 kézott A kockazat elfogadhatatlan, intézkedés szitkséges

A kockdzat azono
megvizsgdljuk, hogy maradt e még  kockdzat (maradvanykockazat). Amennyiben maradt
megvizsgaljuk, hogy tudunk e tovabbi intézkedést hozni a javitasra, amennyiben nem, akkor azt

asat kévetSen javitd intézkedést hozunk a kockazat mértékétsl, majd Ujra

elfogadott veszélyként kezel, k, és arra téreksziink, hogy azon a szinten tartsuk.

Az elvégzett kockazatértékelések eredményességét évente egyszer a vezet8ségi atvizsgaldsok
alkalméval értékeljiik, valamint évkdzben, amennyiben véltozas térténik barmely befolydsols
teriileten.

A tevékenység sorin keletkezs feljegyzéseket (Kockazatértékelds tablazat) jelen MinGség-és
kérnyezetirdnyitdsi kézikdnyv 7.5.3 fejezetéhen meghatdrozott médon kezaljiik.

6.1.2  Kbérnyezeti tényezék

6.1.2.1 K&rnyezeti tényez8k és hatasok elemzésének dltaldnos folyamata

A tevékenység kdrnyezeti tényez&k lancolatabdl tevédnek &ssze, amelyek eredményeként kornyezeti
hatdsok lépnek/léphetnek fel. A kérnyezeti tényez8k és hatdsok kdzbtt dltaldban szoros ok-okozati
kapcsolatok alinak fenn, amelyeket fel kell ismerni és rendszerez6 munkaval fel kel tarni, A
kdrnyezeti tényezék azonositisa és a hozzdjuk tartozd kérnyezeti hatdsok kiértékelése olyan
folyamat, amely a kévetkezs lépésekben végezhets el.

o 1. lépés: a tevékenységek/szolgaltatisok elemeinek meghatdrozdsa, felsorolasa.

o 2. lépés: a tevékenységek/szolgaltatdsok egyes lépéseinek, munkafolyamatainak jellemzs
kérnyezeti tényez&inek azonositasa, feltarasa.

o 3.lépés: a kirnyezeti tényezdkhdz tartozd kbrnyezeti hatasok azonositésa.

o 4. lépés: az egyes kdrnyezeti hatdsok jelent&ségének kiértékelése,

A kezdeti kdrnyezeti ailapotot a kornyezetkdzpontd irdnyita

rendszer kiépitése alatt felvett
kdrnyezeti éllapotvizsgalat megallapitasai tiikrdzik. Ezt a dokumentumot és annak adatait kell a
kiindulsi dllapotnak tekinteni és minden Gsszehasonlitds bazisaként kezelni. A kdrnyezeti tényezsk
els6 listdja a kdrnyezeti allapotvizsgélat eredményei alapjan késziilt el.
A kdrnyezeti dllapotvizsgalat Ujboli elvégzésére, kiegészitésére az albbi esetekben keriil sor:

o Uj tevékenység megkezdése, 0j technoldgia rendszerbe allitasat kdvetSen,

®  MegszinG tevékenység vagy technoldgia esetén,

*  Ujtelephely létesitése esetén,

*  Ujberendezés iizembe helyezését kdvetsen,
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* A vevd éltal a termékre vonatkozdan meghatdrozott kdvetelmények feltérképezése és
dtvizsgaldsa a féfolyamatokat szabdlyozd folyamatleirdsok keretében térténik.

* A szolgéltatdssal kapcsolatos egyéb olyan kdvetelmények és kotelezettségek (szabdlyzatok,
jogszabdlyok, stb.) 6sszegy(ijtése, amelyek sziikségesek a rendeltetésszer( vagy a megadott
hasznélathoz, a jelen Mindség-és kdrnyezetirdnyitdsi kézikdnyv 7.5.2. fejezete szerint
torténik.

8.2.3  Atermékekre és szolgaltatasokra vonatkozs kdvetelmények dtvizsgélisa

Vevéink igényeinek valé megfelelésrd! még az ajanlatadaskor megbizonyosodunk, ezzel elkerlve a
kés6bbi modositasokkal jare kellemetlenségeket.

Még megrendelés el6tt gondoskodunk arrdl, hogy:
* akdvetelmények pontosan meg legyenek hatdrozva;
» szabdlyozott formaban kezeljiik a folyamatainkat;
*  akételezettségvallalas elstt minden esetben megbizonyosodjunk arrdl, hogy céglink képes-e

a meghatarozott kévetelmények teljesitésére,

8.2.4  Atermékekre és szolgdltatisokra vonatkozd kdvetelmények megvaltozdsa

sgalds kdvetSen a teljesités sordn médositasra keriil sor, akkor azt irasban dokumentdljuk, és
arrél minden érintett személyt értesitiink.

8.2.5 Vészhelyzeti feikésziiltség és reagdlas

Tudatdban vagyunk annak, hogy tevékenységiink bizonyos kdrnyezeti kockazatot is hordoz. Arra
toreksziink, hogy a lehetséges vészhelyzeteket felismerjiik, a bekévetkezés lehet8ségét és az
esetleges kérnyezeti kdrokat megel@zziik vagy csokkentsiik. A kdrnyezeti tényezék értékelésénél is
figyelmet forditunk az tizemszer( miikddés, vagy vészhelyzet esetén fel £p6 kdrnyezeti hatdsokra. A
lehetséges veszélyforrasokat a KIR kié ftésekor azonositottuk, nyilvantartasba vettiik. Vészhelyzet
esetére Vészhelyzeti tervvel rendelkeziink —Tiizesetre.

A Min&ség- és kérnyezetiranyitasi vezets feleléssége, hogy a Vészhelyzeti terv aktualizaldsardl, a
kérelhdritdshoz sziikséges eszkdzok, és létszam meglétérdl, valamint a karelharitasi oktatdsok
megtartasdrél gondoskodjon.

8.3  Termékek és szolgdltatisok tervezése és fejlesztése

Céglink tevékenységében nem alkalmazhaté a tervezés, fejlesztés a tevékenységébsl adodsdan,
8.4  Altaldnos el&irasok

A Noritix Kft. kiils§ er6forrast szolgdltatds teriiletén vesz igénybe, amely hatdssal van a
tevékenységlink kévetelményeinek val megfelelségére, ezért ezt szabdlyoztuk, és folyamatosan
oktatjuk az érintetteket.
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8  Miikddés
8.1  Miikddéstervezés és —felligyelet

Cégiink megtervezte és azonositotta azokat a folyamatokat, amelyek a termék eldillitdsa sordn a
vevsk és mas érdekelt felek kivetelményeinek kielégitését szolgdljak.

A mingség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer mikddSképessége, illetve a mindség-és kérnyezeti
célokban megfogalmazottak elérése érdekében folyamatosan fejlesztjiik folyamatainkat és
eréforrasainkat.

Annak érdekében, hogy a valtoztatasok alatt fenntartsuk a mingség-és kérnyezetiranyitasi rendszer
mikddsképességét, a mindség-és  kdrnyezeti célok megvaldsitdsa  érdekében  elinditott
valtoztatasokat szabalyozott médon hajtjuk végre,

A minGség-és kdrnyezetiranyitési rendszert érints vditozasokat a vezetfségi dtvizsgalas sordn

tjiik 3t, valamint meghatérozzuk a szitkséges intézkedéseket.

Ha a tevékenységeinkben olyan véltozds kivetkezik be, melyre a minGség-és kornyezetiranyitdsi
rendszer érvényessége nem terjed ki, min&ségtervet készitlink, melyben meghatdrozzuk az
elvégzend§ feladatokat, az elérendd célokat, a felel§soket és a hataridéket. A végrehajtds sordn
tértént valtozasokat feliegyezziik. A mindségligyi tervezéssel kapcsolatos feljegyzéseket meg6rizziik,

Atgondoltuk és megvizsgéltuk a termékink minden egyes életciklus szakaszit az alapanyag
beszerzéstdl, termék gyartdsan, kiszallitdsan, termék haszndlatdig és a hasznilat utan keletkez8
termékhez sziikséges hulladék :mﬂ:om:mmmmm vagy kezeléséig a kérnyezetre gyakorolt potencialis
hatasa tiikrében arra jutottunk a tevékenységiinkbol adéddan nem vagyunk hatdssal a termék
végfelhasznélasara,

8.2 Atermékekre és szolgdltatdsokra vonatkozé kévetelmé nyek
8.2.1 Kapcsolattartds a vevdvel

Céglink minden vevével valg kapcsolatat szabalyozott formaban végzl, a kizvetlen kapcsolatokat és
kételezettségvalialdsokat az Arajdnlatadas és szerz8déskotés, valamint az Ertékesités és Szolgaltatds
cimi folyamatleiras tartalmazza.

A vevsi visszacsatolasokat kezeld tevékenységek modjat jelen Min8ség-és kérnyezetiranyitasi
kézikényv 9.1.2. fejezetben szabalyoztuk.

8.2.2  Atermékekre és szolgaltatdsokra vonatkozé kdvetelmények meghatdrozdsa

Cégiink a vevsk kdvetelményeinek meghatirozasat az alabbiak szerint végzi:
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® Kornyezeti kart okozé VESZHELYZET esemény bekdvetkezésekor, a karfelméréssel egy
id6ben, majd a karelharitast kbvetden,

*  Kiilss észrevétel, bejelentés, reklamécio, kdrnyezeti birsdg kiszabdsa esetén — vezetsi

dontés alapjan.
® Legaldbb évente egy alkalommal a vezet8ségi dtvizsgaldst megelszSen

Minden, a kérnyezeti tényezéket és hatdsokat érint§ valtozas esetén a KIR-ben érintett szervezeti
egységek vezetsi kotelesek a Mindség- és kirnyezetiranyitdsi vezets tajékoztatdsérdl gondoskodni.

6.1.2.2 Tevékenység/szolgaltatas elemek meghatarozdsa

A Mindség- és kornyezetirdnyitisi vezets 3ltal kijel5lt, KIR-ben érintett munkatérsak, a Mingség- és
kérnyezetiranyitisi vezet§ irdnyitasdval  |épésrol-lépésre alaposan elemzik a szervezet
tevékenységeit/szolgaltatdsait, melyeket a kérnyezeti tényezdk és hatisok elemzéséhez elemekre
kell bontani. A kivalasztott elemek legyenek elég nagyok ahhoz, hogy érdemes legyen megvizsgaini
Sket, valamint elég kicsik ahhoz, hogy 4ttekinthetsk legyenek!

A tevékenység/szolgaltatss elemek felsoroldsa sorn annak érdekében, hogy a kornyezeti tényezéket
feltdrd, elemz6 munka egységes és rendezett legyen, célszer( az alabbi folyamatabra logikai
alkalmazasa:

BEMENET: ) KIMENET:
Alapanyag, A folyamat/termék/ Melléktermek,
segédanyag, szerszam, : szolgdltatas elemei a > anyaghulladék,

energia, berendezések, kezdettd! €somagol zc. dék,
stb. minden egyéb

_— kibocsatds (égéstermék,
zaj, hé, por, sth.).

...a befejezésig.

A kimeneti oldalon jelentkeznek azok a kérnyezeti tényezék, amelyek kérnyezetszennyezést
okozhatnak, illetve a bemeneti oldalon azon kdrnyezeti tényezsk jelennek meg, melyek
takarékoskoddasaval (alapanyag, energia, stb.) névelni lehet a miszaki tizemeltetés (karbantartas,

infrastruktdra) kérnyezeti teljesitményét és miikddésénak hatékonysagat.

6.1.2.3 Kdrnyezeti tényez8k és hatasok azonositasa

A kdvetkezd |épésben azonositani kell a tevékenység elemek elemzésével feltart tényezdk altal
okazott kdrnyezeti hatdsokat. Minden ismertté valt tényez8hoz fel kell tirni az sszes kapcsolhata,
lényeges, tényleges és lehetséges, hasznos és karos kérnyezeti hatast.

A kérnyezeti hatdsokat a telephely, a munkateriiletek adatai, kézvetlen helyszini bejaras, az eddigi
tapasztalatok és ellenérzések, mérési jegyz6kdnyvek, korabbi feljegyzések atvizsgalasa, a vonatkozd
szabvdnyok és jogszabélyok irdnyelvei, stb. alapjan kell felmérni
A tényleges és lehetséges kérnyezeti hatasokat megillapité felmérésnél nemcsak a tevékenységek
(folyamatok, technoldg berendezések) standard kériilmények kézotti mikédésével, hanem a kiilss
vagy belsé okok miatt kialakulé nem tzemszerd mikddés, illetve kirnyezeti vészhelyzetek, balesetek
hatdsaival is szémolni kell.
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A felmért tevékenységek kdrnyezeti tényezdit és hatasait a Mindség- és kérnyezetirdnyitasi vezets a
Kérnyezeti tényez6k és hatdsok azonositdsa, értékeldse formanyomtatvényon dokumentdljak,

6.1.2.4 Kérnyezeti hatasok jelentdségének értékelése

A feltdrt kérnyezeti hatasokat a kijellt munkatirsak a Mindség- és kérnyezetiranyitdsi vezets
irdnyitdsaval értékelik. Az értékelést a Kérnyezeti tényezék és hatdsok azonositdsa, értékelése

formanyomtatvany felhasznaiasaval kell végez

Az értékelés sordn a felsorolt kdrnyezeti hatasok jelentSségét kell vizsgalni és mérlegelni az alabbi

szempontok alapjan:

e Tevékenység megnevezése: amivel kapcsolatosan a kérnyezeti hatas felmertil.

* Tényezd: az adott tevékenységen beliil mi az a tényezd, aminek a hatasait vizsgélni kell
(pl.: egy folyamat, tevékenység, alapanyag, létrehozott termék, sth.).

® Hatds: az a kdrnyezettel kapesolatha keriil hatds, ami a kérnyezeti allapotfelmérés soran
felmeriilt, legyen az pozitiv, vagy negativ.

* Jogszabalyi elirds: abban az esetben, ha az adott hatdshoz tartozé kérnyezeti tényezére
jogszabalyi (vagy mas szabélyozas) hatdrértéket vagy kotelezd ellendrzést ir el6, annak a
jogszabélynak (vagy szabélyzatnak) a szamdat meg kell jel6ini a hatas mellett.

Az értékelést harom helyzetben kell elvégezni:
¢ Uzemszer( makodés esetében,
® Nem lzemszer{ m(ikddés esetében,
*  Vészhelyzet esetében,

Pontozas:
Ahatés silyossdgat pontozni kell 0-10-ig terjed® skalan az alibbiak szerint:
0,
3 pont — csekély hatés, nem jelentds;
5 pont —kozepes iizemi hatés, de kénnyen megel

etve 1 pont — nincs hatas;

7 pont — jelentds (izemi hatas, de kezelhetd;
10 pont - visszafordithatatlan kérnyezetkdrosodas jellemzd.

A hatds a kdrnyezeti tényezékre gyakorolt befolyas alapjan az alabbiakat érintheti:
* levegs;
*  zaj;
* talaj;
° iz
® human kdrnyezet;
o &lvilig.

A hatés bekdvetkezésének valészin(iségét szintén 1-10-ig terjedd skalan kell pontozni:
0, illetve 1 pont — rendkiviil ritka eléfordulas;
3 pont - ritka eléfordulés;

5 pont —k&zepes eléfordulds;
7 pont ~ gyakori eléfordulas;

szlxmn,lme_xo:<<l<wu 14/36

7.5.3 A dokumentdlt informacidk felligyelete

A mindség-és kdrnyezetirdnyitasi rendszer dokumentumait évente egy alkalommal, a vezetSségi
atvizsgdls soran megfeleldség szempontjabdl &t kell vizsgalni és sziikség esetén modositani kell. A
mindség-és kirnyezetiranyitasi rendszer dokumentumait 3 évig kell megdrizni. A lejart, nem aktualis
dokumentumokat visszavonjuk és archivaljuk.

A folyamathoz kapcsolddé dokumentumokat legaldbb 10 évente egy alkalommal atvizsgaljuk annak
érdekében, hogy megallapitsuk a selejtezésiik sziikségességét. Gondoskodunk a selejtezésre keriils
anyagok megsemmisitésérdl, melyré| feljegyzést készitiink.
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rendszer dokumentum

az Ugyvezets hagyja jova. Az Eletbeléptetéshez sziikséges jovdhagyés
tényét az Ervényben lévé dokumentumok listajan igazoljuk. Az érvényes dokumentumokat
elérhetévé tesszitk munkatarsaink részére és a rajuk vonatkozd szabdlyozdsokrol tajékoztatjuk Sket

(pl. szban, képzés formajaban, stb.). 8

A dokumentumokat egyértelm névvel és verzidszammal azonositjuk. A médositasok készitésekor a
dokumentum verziészamanak dtirdsa mellett — amennyiben a valtozés a munkavégzést lényegileg
befolyasolja ~ idélegesen elhelyeziink az Gj dokumentumban a véltozdsokra felhivé (szin, és/vagy
egyéb kiemelések) jelsléseket

A mindség-és kérnyezetiranyitdsi dokumentumokhoz minden munkatdrunk szamaéra csak olvasasi
jogosultsagot biztositunk, a dokumentumok mddositdsa csak a Minéség-és kérnyezetiran
vezetSnek megengedett az arra vonatkozd elgirdsok betartasaval (verzidszam megviéltoztatasa,
archivélds). Az érvényes dokumentumokrol nyilvantartést vezetiink (Ervényben 1évg dokumentumok
listdja).

A kiils8 dokumentumok esetében azokrdl, amelyek a mingség-és kérnyezetirdnyitasi rendszer vagy a
tandsitott tevékenységi teriilet mikddését érintik, a Mindség-és kirnyezetiranyitasi vezets egy
folyamatosan aktualizalt listat (Kiils& dokumentumok listdja) vezet, melyen feltiinteti a dokumentum

elérési helyét, és a kivetkezd érvényességi fellilvizsgaiat hatdrnapjat.

A kdrnyezeti tevékenységiinkre vonatkozd érvényes jogszabalyokat és egyéb hatdsdgi elSirasokat
azonositjuk és nyilvantartjuk a Jogszabaly értékelés tablizatban. A tablizatok Osszedllitdsdért és
vezetéséért és negyedévente torténs fi

sitéséért a Mindség- és kérnyezetirdnyitisi vezetd a felelds.

2 jogszabilyi megfelelSség kiértékelése kapcsan be kell azonositani azon joghelyeket illetve

eidirasokat, amelyek vonatkoznak Tarsasdgunk mikodésére, kdrnyezeti tényezinkre és valamilyen
kotelezettséget, végrehajtands feladatot vonnak maga utan.

Az azonositast kdvetden szitkséges megvizsgalni, hogy a gyakorlatban mdkadésink megfelel-e a
vonatkoz6 jogszabalyoknak. Amennyiben a megfelelés nem teljes mértékben biztos ott, intézkedést
sziikséges meghatarozni, megjeldlve a feleldsoket és a végrehajtas hataridejét,

A kiértékelésért a Mingség- és kdrnyezetiranyitasi vezets a felels, melyet évente legalsbb egy
alkalommal, a Kérnyezeti célok, programok feliilvizsgalata el6tt — tovabba Jjogszabalyvaltozas
bekévetkezésekor —a vezetdségi dtvizsgalsra el kell végezni.

A mindenkori aktudlis jogszabdlyokat elektronikus formsban a kdzés  meghajtén  az
MIR_KIR/feljegyzések mappaban tessziik elérhetévé az érintett munkatdrsak szamara. A
kbzzétételért a MinGség- és kdrnyezetirdnyitdsi vezets a felelds.

Az ], illetve médosult jogszabdlyok kdzzétételérsl az érdekelt személyeknek értesités kiildése

elektronikus formdaban szintén a Mindség- és kirnyezetiranyitasi vezetd feleléssége.
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10 pont - dllandd iizemi gond.

A vizsgdlt kornyezeti hatds kockazati értékszdma a hatas kérnyezeti tényezékre gyakorolt
részpontszamainak Gsszege, szorozva a bekdvetkezés valésziniiségével:
Kockdzat = Siilyossag x Valdszindség

igy minden hatashoz egy értéket rendelhetiink, mely alapjan kockazati szempontbé! sorrendet
allithatunk fel a kdrnyezeti hatdsok kézétt. JelentSsnek itéljik, ha vizsgalt kérnyezeti hatas kockazati
értékszdma meghaladja a 70 pontot.

Szubjektiv szempontok:
Szubjektiv szempontnak szamit minden olyan tényez8, amely a szervezet szerint kérnyezetvédelmi
szemponthdl jelent8séggel rendelkezik.
(0) a hatds a szervezet szempontjdbdl nézve nem bir jelent8séggel;
(1) a hatas a szervezet szamara jelents (szerzGdéses kételezettség, vagy valamely kérnyezeti
programja, minéség-és krnyezeti célja miatt).

Ertékelés:
Itt kell jeldIni, hogy az adott kérnyezeti hatdst jelentdsnek vagy nem jelentdsnek itéljik meg,
valamint fel kell tiintetni a hat4shoz kapcsoldds kirnyezeti program szémat, amennyiben van ilyen.

A jelentds hatdst tényezsk kezelésére a Mingség- és kdrnyezetiranyitdsi vezets az érintett teriilet
vezet§jével vészterveket dolgoz ki, amelyek tartalmazzak a teenddket, a teendsk feleléseit, a
felhaszndlhatd eszkdzdk megneverését és az esetleges hivatkozasokat. A vészterveket a lgyvezetd

hagyja'j6va, és minden érintett munkatérsunkat a rendszeres oktatdsok keretében tdjékoztatjuk a
feladatokral,

A jelent6s hatdsi tényezék kezelésére a Mindség- és kbrnyezetiranyitdsi vezets az érintett teriilet

vezetGjével Vészhelyzeti tervet aktualizdlja, amely tartalmazza teendéket, a teendsk felelSseit, a
felhaszndlhaté eszkozok megnevezését és az esetleges hivatkozasokat.

A Vészhelyzeti tervet az érintett tevékenység szervezetének kézikdnyvet aldird felsévezetsje hagyja
jévd. Minden érintett munkatarsat a rendszeres oktatasok keretében tajékoztatni kell a Vészhelyzeti
tervben szerepl6 feladatokrél, ezért a KIR vezetd a felelds.

6.1.2.5 Rendszeres feliilvizsgélat

A kdrnyezeti tényezék és hatisok elemzésének folyamatdt legaldbb évente (javasoltan a vezet8ségi
atvizsgaldsok keretében térténjen meg) ismételni kell, és a jelent6s kérnyezeti hatasok listajat
aktualizalni kell, mely a Min&ség- és kérnyezetirdnyitasi vezets felelSssége.

6.1.3  Megfelelési kitelezettség

Meghatdroztuk és hozzaférhetsvé tettitk a kdrnyezeti tényezével kapcsolatos megfelelési
kotelezettségeket.

6.1.4 Tevékenységek megtervezése

Megterveztiik azokat a tevékenységeket, melyek kezelik a jelentds kdrnyezeti tényezét, a megfelelési
kételezettségeket, valamint a 6.1.1. fejezetben azonositott kockazatait és lehet8ségeit.
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6.2 MinGség- és kirnyezeti célok és az elérésiik megtervezése

Cégiink vezetssége mindség-és kornyezeti célokat tizott ki a szervezet minden érintett funkcio

szintje szémdra, a tanusitott tevékenységi kdrre vonatkozéan, melyeket a Min&ség-és kérnyezeti
célok tablizataban foglaltuk &ssze. A mindség-és kdrnyezeti célok mérhetdek, és dsszhangban
vannak a mingségpolitikaval, beleértve a folyamatos tokéletesités irdnti elkttelezettséget.

Minség-és kisrnyezeti céljaink mérési médszerei az aldbbiak lehetnek:

° egyszer( statisztikai Gsszegzés a folyamat soran késziilt feliegyzések alapjén;
e afolyamat sordn késziilt mérések és megfigyelések eredményének atvétele;
® pénziigyi adatok, mutatdszamok képzése;

® célzott adatfelvétel a folyamat bizonyos szakaszaiban;

®  Onértékelés elvégzése.

A Mindség-és kdrnyezeti célok tablazataban minden egyes mérendd paraméter mellett ott szerepel
a mérési modszer azonositdsa, és — amennyiben sziikséges — a méréshez sziikséges eréforrasigény
megjeldlése. Azon paramétereket, amelyek folyamatos mérése megoldhatatlan, vagy csak tul nagy
hibaszazalékkal tehets meg, illetve tilsagosan magas eréforris sziikséglettel jér, kihizzuk a listardl,

A minGség-és kdrnyezeti célok kitdzése Ugy torténik, hogy az egyes kijelolt paraméterekhez elérends
célértékeket kell rendelni. A célkitlzéseket az érték, és a mértékegység megjeldlésével a Mingség-és
kérayezeti célok tablazataban kell régzitent,

A Min8ség-és kérnyezetirdnyitdsi vezets feladata, hogy a jévdhagyott mingség-és kérnyezeti célokat
lebontsa a szervezet egyes szintjei szamara, velik kozdsen értelmezze azokat, és tudatositsa El
dolgozdkban szerepiik fontossagat a célok megvaldsitisaban. Ennek érdekében belss tdjékoztatdkat,
képzéseket kell szerveznie és megtarta

, valamint — igény esetén — irdsos anyagokat kell készitenie
és kdzzétennie a célokrél és a teljesitésekré| a dolgozdk szamara.

A mindség-és kdrnyezeti célok elfogaddsat kévetSen a Mindség-és kdrnyezetiranyitasi vezetSnek
meg kell szerveznie a sziikséges méréseket, adatgydjtéseket, illetve a kapott adatok feldolgozdsat, A
kbvetkezd vezetdségi atvizsgaldsig terjeds idészakban olyan médon kell az adatokat Osszegydjtenie
és rendszereznie, hogy abbdl a Minéség-és kérnyezeti célok tablizatsban lévs mérhetd mingség-és
kbrnyezeti célok mindegyikének aktualis értéke megallapithaté legyen.

A kbvetkezd vezetsségi atvizsgélason a Min&ség-és krnyezetiranyitasi vezetdnek eld kell terjesztenie
az eltelt idészak adatai alapjén Gsszedllitott dsszehasonlitist a kitizott és az elért értékek kdzott, A
vezetdség feladata, hogy az adatok alapjan:

® helyeshits és megelé26 intézkedéseket kezdeményezzen a tovabbi korrekciok,
tokéletesités érdekében;

letve

*  kijeldlje a mingség-és kdrnyezeti célok kévetkezs idészakra érvényes érték

¢ valtoztasson a mingség-és k&rnyezeti célok rendszerén.
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e jelen Mindség-és kérnyezetirdnyitasi kéz konyvet, mely szerkezetében és tartalmdban
megfelel az MSZ EN 150 9001:2015 szabvany kévetelményeinek;
* a kézikdnyvben, illetve a folyamatleirdsokban meghivatkozott szakmai folyamatok leirasait,

etve egyéb utasitdsokat, szabélyzatokat;

* azalkalmazando formanyomtatvanyokat;
* amikddés soran késziilt feliegyzéseket,

7.5.2  Létrehozas és frissités

Az aldbbi leirast kell alkalmazni a szervezet 3ltal a tanusitott tevékenységi teriileten alkalmazott
kévetkezd tipusi dokumenturmok kezelése (4tvizsgalas, Jévdhagyds, kiadas, maodositas) soran:

¢ Mindség-és kérnyezetirdnyitasi dokumentumok: a mingség-és kérnyezetiranyitasi rendszer
miikédését szabilyozs dokumentumok: a Mindség-és kérnyezetpo tika, a Mindség-és
kdrnyezetiranyitisi kézi Gnyv, a folyamatleirasok, ehhez kapcsolddd folyamatébrak,
utasitasok,

® Egyéb belsé dokumentumok: az egyes teriiletek altal készitett és kezelt, és a mindség-¢s
kdrnyezetirdnyitasi rendszerbe bevont dokumentumok (vezetSi utasitasok, szabalyzatok,
szerz6dések, stb.).

* Formanyomtatvinyok: valamely folyamatleirdshoz, vagy egyéb dokumentumhoz
mellékletként csatolt mintak, vagy adatlap formatumok.

¢ Kiilsd dokumentumok: a tanisitott tevékenységek elvégzésére hatdssal lévs, de nem a
Noritix Kft. dltal készitett rendeletek, jogszabalyok, szakmai el8irdsok, szabvényok, sth.

A Mingség-és kérnyezetpolitika, a Mingség-és kérnyezetiranyitasi kézikdnyv, a folyamat! irdsok,
szabélyzatok, utasitdsok, formanyomtatvanyok, feliegyzések formaja lehet elektronikus és papir
alapu is.

A minéség-és kirnyezeti anyitasi rendszer bevezetése, fenntartésa és a hatdsos miksdés elérése
érdekében cégiink elkészitette az MSZ EN 1SO 9001:2015 szabvdnynak megfelels MinGség-és
kérnyezetiranyitasi kézikényvet, amely tartalmazza a mindség-és kérnyezetirdnyitasi rendszer
alkalmazési teriiletét.

A minGség-és kdrnyezetiranyits dokumentumokat a Mingség-és kérnyezeti anyitdsi vezetd készi
A dokumentumok formétuma az els§ valtozat formatumaval megegyez8. A bels§ szakmai
dokumentumokat az egyes szakteriiletek készitik el a M 8ség-és kdrnyezetiranyitasi vezetd
bevondsaval, aki gondoskodik az elkészil6 dokumentumok formai megfeleléségérsl, és a rendszerbe
illeszthet8ségérsl.

A szakmai ellen&rzési és jévahagyasi folyamatot kévetden a Mindség-€s kirnyezetirényitasi vezets
dont arrdl, hogy az adott folyamat,

etve az ehhez tartozé dokumentum része-e a mindség-és
kdrnyezetirdnyitasi rendszernek, bevondsara sziikség van-e.

A mingség-és kdrnyezetirényitasi rendszer dokumentumaj

9

etve minden egyéb a miksdésiink
szabdlyozasara vonatkozd el6irdst ellendrzés utan jévdhagyjuk. A minéség-és kérnyezetiranyitasi

MIR_KIR_kezikonyv_v33 21/36




MINGSEG-ES KORNYEZETIRANYITAST KEZIKGNYV

Min8ség-és kbrnyezetiranyitisi vezets a felelds. A Minéség-és kérnyezetirdnyitdsi vezetd egyéb
feladataité| és felelgsségeits! figgetlenil rendelkezik a feladatai hatékony elldtasahoz sziikséges
képzettséggel és hatdskorrel,

Gondoskodunk arrgl, hogy alkalmazottaink tudatdban legyenek tevékenységiik szerepének és
fontossagénak, valamint annak, hogy miképpen jarulnak hozzd a mindség-és kdrnyezeti célok
eléréséhez.

7.4 Kommunikdcid

tek és funkcidk kozétti
kapcsolattartas, valamint a kovetelmények, célok és teljesitések kézléséhez megfelels folyamatok

Céglink folyamatosan gondoskodik arrdl, hogy a kiildnbszs

legyenek bevezetve és fenntartva. Az informécié szolgéltatésa kiindulépontul  szolgal a
tokéletesitéshez és a munkatarsak bevondsihoz a mindség-és kérnyezeti célok elérésére irdnyuld
térekvésben,

7.4.1  Belsé kommunikécié

A Noritix Kft. j6I maksds kommunikacids csatornakat épitett ki a cégen beliili informacidesere
hatékonysdgdnak érdekében. Az informéaciécsere biztositdsa kiildndsen fontos a munkatarsak

bevonidsa, és a kitlzett mindség-és kornyezeti célok elérése érdekében. Ennek megfelelSen a belss
kapcsolattartasra alkalmas csatornak:

® @ mindség-és kdrnyezetirdnyitdsi rendszer mikddtetése érdekében meghatdrozott formak
(vezet8ségi dtvizsgalds, belss audit, sth.);

® szakmai munkamegbeszélések;

® egyeztetések;

* telefon.
7.4.2  Kiilsé kommunikacio
A villalat munkatéarsai a napi munkavégzés soran munkakériiknek megfelelSen kommunikainak a
beszdllitékkal, alvallalkozdkkal és egyéb partnerekkel, vészhelyzet esetén nyilatkozattételre az
Ugyvezets jogosult.
A szervezet a tevékenysége soran feltart jelent8s kérnyezeti tényezékrsl — azoknak a kdrnyezetre
gyakorolt relativ kis mértékd hatdsa miatt — nem kivan nyilatkozni, eltekintve a hatésdg szamara

torténd kételezs adatszolgltatasban foglaltakat.

7.5  Dokumentalt informacick
7.5.1  Altaldnos elSirasok

A min8ség-és kirnyezetiranyitasi rendszer dokumentécidja az alabbiakat tartalmazza:

®  céglink Min&ség-és kérnyezetpolitikajat;
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6.3 Aviéltoztatasok tervezése

A min8ség-és kornyezetiranyitasi rendszer vdltoztatasat tervezetten hajtjuk végre. A Mingség-és
kdrnyezetirényitasi vezetd kezdeményezheti az adott folyamat médositasat gy, hogy megvizsgélja a
kévetkezéket:

¢ vidltoztatasok céljat és lehetséges kovetkezményeiket,

* amindség-és kdrnyezetiranyitasi rendszer mikédoképességét,
* azeréforrasok rendelkezésre 4 asat,

¢ afelelfsségek és hataskorok elosztdsdt, vagy lijra elBosztasat.

Véltoztatds elrendelése a vezetBségi atvizsgalas keretében a vezet§ség feladata.
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7  Tamogatds
7.1  Eréforrdsok

7.1.1  Altaldnos eléirdsok

Min8ség-és kbrnyezetirdnyitsi rendszeriink keretében meghatdroztuk és rendelkezésre bocsatottuk
azokat az eréforrasokat, amelyek:

© arendszer folyamataihoz, illetve azok fejlesztéséhez elengedhetetleniil sziikségesek;

*  vevSink megelégedettségének fokozashoz, a kévetelményeik teljesitésére;
e illetve a hatékonyabb munka elvégzéséhez feltétlen sziikségesek.

7.1.2 Munkatarsak

Minden munkatarsunk, aki érintett a mingség-és kornyezetirdnyitasi rendszer folyamataiban, és a
szolgdltatasaink mindségét befolydsold tevékenységet végez, megfelelSen képzett, felkészii t, és
rendelkezik a sziikséges készségekkel és tapasztalattal.

7.1.3 Infrastruktira

A vallalt munkaink hataridére és megfelelé minéségben vald elkészitéshez olyan feltételeket
biztositunk munkatarsaink szamdra, melyben hatékonyan lathatjsk el feladataikat. Az infrastruktira
(feltételrendszer) kialakitdsa kiterjed:

tonsagos épiiletekre, teljes kord kdzmii ellatottsagra;

° agépieszkozdkre, berendezésekre, ide értve a hardverekre, szoftverekre;
* aszéllitast tdmogatd eszkdzdkre (személygépjarmvek);

® informacios és kommunikacics technoldgidkra;

* valamint az egyéb kényelmi ellitisokra.

Tevékenységiinkhdz hasznalt eszkdzoket nyilvantartjuk egy Eszkéznyilvéntarto téblaban,
7.1.4 A folyamatok miikédési kérnyezete
Cégiink igyekszik minden olyan koriilményt megteremteni a munkakérnyezetben, amely a

hatékonyabb munkavégzést segiti el8, valamint amely a termékre vonatkozd kovetelményeknek valo
megfeleléség eléréséhez sziikséges.

A zavartalan és hatékony munkavégzés érdekében folyamatosan téreksziink arra, hogy az
alkalmazottak szamaéra optimdlis munkafeltételeket biztositsunk mind az emberi tényezSk
(ergonémia, biztonsag, stb.), mind a fizik tényezdk (hGmérséklet, fényviszonyok, stb.) tekintetében.

Annak érdekében, hogy biztositsuk a feltételek folyamatos megfeleldségét, rendszeres idékzdnként
el kell végezni a feltételek értékelését, amelyhez a legpontosabb informacidkat a dolgozék
szolgéltathatjak.
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Munkatdrsaink védelmében az egyes munkakorokre munkahelyi kockdzatértékelést végziink
(Munkahelyi kockazatértékelés), melyet rendszeres (a térvényben meghatédrozott) idékdz6nként
feltilvizsgalunk.

Rendszeres (a torvényben meghatdrozott) id6kézénként orvosi alkalmassdgi vizsgdlatra kiildjiik
munkatérsainkat annak megdllapi

aséra, hogy egy meghatérozott munkakérben és munkahelyen
végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt személy szdmara m yen igénybevételt jelent
és annak képes-e megfelelni.

A telephelyre vonatkoz6 tlizvédelmi el&irésokat a Tlizvédelmi szabdlyzat tartalmazza.

7.1.5 Megfigyeléshez és méréshez szii kséges eréforrdsok
7.1.5.1 A mérés visszavezethet&sége

Uzembehelyezés és szerviz tevékenységhez alkalmazunk olyan méréseket, ahol a mérési eredmények
érvényességérsl meg kell gy6z8dniink. A tevékenységet kiilsé alvallalkozé I4tja el, aki bizto
megfeleld méréeszkdzoket.

A fent leirtak végrehajtasaért a Mindség-és kdrnyezetirdnyitasi vezets felel,

Minden év elején elkészitjik Képzési terviinket, mely a kévetkezs évre vonatkozd meretszerzéseket
foglalja 8ssze. Az oktatasrl (bels6 és kiilsé), a tapasztalatrél, a képzésrdl és a végzettségrol
beszerezhets feljegyzéseket (oklevél, részvételi igazolds, Oktatdsi jegyz8kdnyv,.. stb.) lefizziik és
jelen MinGség-és kirnyezetiranyitdsi kézikBnyv 7.5.3 fejezete szerint kezeljik.

Rendszeres id6kdzionként kiértékeljik a megvaldsitott képzések hatékonysagat (pl. belss audit
atkalmdval).

A képzések hatékonysaganak értékelését a képzések megtorténtét kovetSen a résztvevé kdzvetlen
felettese végzi el a mindennapi munkavégzésre gyakorolt hatisa és a személyes fejl6désének
megitélése alapjan. A képzés hatékonysaganak értékelését a folyamatosan vezetett Képzési terven
igazolja.

7.2 Felkésziiltség (kompetencia)
A min8ségre és kdrnyezeti teljesi ményre befolydsold tevékenységet végz8 személyzet
felkésziiltségével kapcsolatos szikségleteket, és a munkakérok betdltéséhes szlikséges elvarasokat

meghatdroztuk a munkakéri leirdsokban.

7.3 Tudatossig

Oség-és kornyezetiranyitasi rendszer bevezetéséért és mikodtetéséért, a vezetdség felé
torténd beszamoldsért, a vev kévetelményekkel kapcsolatos tudatossdg el6mozditasaért, és a cég
képviseletéért kiils6 felekkel a mindség-és kbrnyezetiranyitasi rendszerrel kapcsolatos Gigyekben a
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